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Cau hoi quan trong hon cau tra 10i.

Gid st néu con ngudi ta dang ddi mat vdi cai chét va
phéi tim ra phuong an ctru séng ban than chi trong 1
gid dong ho, thi nguoi ta sé danh dén 55 phat dong ho
trong 1 gity d6 dé tim ra cau hoi ding dan nhét.

Khi da tim dugc cau hoi ding déan thi ta sé chi mat

chua dén 5 phat dé tim dugc cau tra 1oi.

- Albert Einstein -



Phan md dau

TAI SAO CHONG TA CAN
SUY NGHI VA DAT CAU HOI LAI?

Thoi dai cua cau tra 1oi

Trude thoi ky khiing hodng IMF®, Han Qudbc 1a mot
quéc gia c6 tdc do ting trudng kinh té cao, trung binh
ti 1é ting trudng kinh té dat khoang trén dudi 10%. Mbi
ngay sau khi thicc ddy nguoi ta déu nhin thdy dau vét
ctia nhitng budi tiéc tiing véi rugu sdm panh con vuong
1. Nam 1997, Quy Tién t¢ quéc t¢ IMF da chap nhin b6 ra 57 ti dé la gitip Han
Qudc thodt khdi con khiing hodng kinh té. Dy 1a khodn tién 16n nhit trong s0 cdc
khodn tién ma IMF da timg gitip do cic nude. Cic diéu ki¢n trong g6i gidi citu ctia
IMF khién Han Quoc phdi tién hanh nhitng cdi cdch ddy dau dén va lam cho nén

kinh té Han Qudc bi thu hep ddng ké dan tdi ti 1¢ that nghiép gia ting va ti ¢ phd
sdn ciia cdc doanh nghiép ciing tang Ién mirc ki luc (BTV).
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vai lai tir dém trudc. Vi s6 lugng viéc 1am vo6 ciing phong
pht nén con ngudi khi ay chi ban khoan sau khi tét
nghiép dai hoc minh sé vao cong ty nao, lam nghé gi dé
séng, chit khong can dau dau lo lang vé viéc liéu c6 thé
tim duoc viéc lam hay khong. Vao thoi d6, cau haéi “Liéu
c6 du viéc lam cho moi nguoi hay khong?” khong phai

1a van dé dang quan ngai nhu thoi budi hién nay.

Du vay, vao thoi diém dé hay bay gio, viéc vao dugce
céc doanh nghiép 16n, ndi tiéng ciing khong phai la mot
diéu dé dang. Boi tat cd moi ngudi déu phai vugt qua sy
canh tranh khoc liet. Mot nguoi duge danh gia 1a nhan
tai thoi d6 sé can quy tu dugc cac pham chat nhu su
chan thanh, kién tri, trach nhiém va nhiét huyét. Bsi
vdy, tang 16p nhitng ngudi trung nién ngay nay chinh
1a nhitng nhan tai vin mang trong minh nhitng pham
chat quy gia nay.

Ly do nhitng nhan tai nhu vay v6 cling can thiét trong
moi truong cong nghiép la vi nganh cong nghiép chu
dao ctia Han Quéc khong phai la nganh di dau thé gisi
vé tinh sdng tao ma la nganh nhanh chéng bat kip theo
nhiing gi von cé. Viéc nhan don dat hang va hoan thanh
trong thoi gian quy dinh la vo cuing quan trong. Vi vay
c6 rat nhiéu viéc can phai tuan thi theo ding huéng dan

va thuc hién chinh xac cac thao tac da dugc dinh san.
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Tham chi, c6 d6i khi nguoi ta phai 1am viéc ngoai gio dé
giao hang dang thoi han da ki két. S& di Han Quéc c6
thé kiém dugc s6 tién khdng 16 nhd tham gia vao cac dy
an xay dung tai cac nudc Trung Pong® khong phai vi ho
c6 cong nghé xay dung vuot trdi ma la vi ho ¢ thé dap

ting nhanh chéng va dting han thdi gian ctia hgp dong.

Bay gio la thoi dai cua nhitng dép an. Cau tra 10i cho
viéc phai 1am viéc nhu thé nao, sdng ra sao, déu gidng
nhu nhitng gi da dugc viét san trong so tay hudng dan.
Ban chi can ghi nhé nhitng cau tra 16i d6 va thuc hién
theo 1a dugc. Trong cau tra 1di c6 chi rd cho chting ta biét
& do tudi nao con ngudi ta phai lam gi, mot ngudi ndm
trong tay chttc vu nhu thé nao thi can hanh dong ra sao.
Boi vay néu ban la ngudi ndm 16 nhitng diém nay thi
ban sé hoan toan khéc biét vdi nhitng nguoi khong biét.
Trong thoi nay, nhitng bai kiém tra nhu phéng van xin
viéc vao cong ty, thi cong chic, thi tu phap déu la nhiing
bai thi hoc thudc long. Bi quyét dé d6 trong nhing ky thi
nay do chinh la hoc thudéc mot cach chinh xac nhiing gi

da dugc quy dinh trong pham vi bai thi.

Chi can ban hoc thudc nhitng quy tic hodc nhitng
diéu dugce ghi trong s6 tay hudng dan va tuan thu theo
2. Noi hang nim kiém dugc hang trigu do la nho viéc khai thic dau mé, va dang cé
ging sir dung s tién du thiza ciia minh vao cdc dy dn.
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dang nhitng diéu do6 thi chc chan ban c6 thé trd thanh
nguoi c6 du sac canh tranh trong xa hdi dé. Vi vay viéc
ghi nhé duogc bao nhiéu kién thttc chinh 1a diéu kién

quan trong dé trd thanh mot nhan tai.

Néu ban biét nhiéu diéu, ban chinh la mot ngudi
thong minh va duong nhién ban sé nhan dugc su ton
trong ti xa hoi. Xa hoi thoi d6 chinh 1a noi nhitng ngudi
16n c6 tudi luon duge coi trong. Nhing tri thitc duge
tich lay qua kinh nghiém va nhitng nam thang trai
nghiém trong cudc doi chinh la tai san quy bau dugc

toan xa hoi cong nhan.
Cach thitc tao ra cau héi vé Chién tranh Peloponnisos®

Tuy nhién sau khting hodng IME xa hdi Han Quéc da
c6 rat nhiéu su thay ddi. Ti 1é ting trudng kinh té ludn
gitt & mic 2~3% khién cho Han Quéc trg thanh mot xa
hoi c6 mic ting trudng cham. Han Qudc da dan chuyén
minh thanh mot qudc gia tién tién. Su chuyén déi nay
b&t ngudn tir viéc chuyén ddi co cdu cac nganh cong ng-
hiép tir hinh thiic tip trung vao cac nha thau phu st
dung ngudn nhan luc gid ré dé hoan thanh nhitng don
3. Chién tranh Peloponnisos (431-404 TCN) la cudc xung dot gitta hai lién minh
Hy Lap cd dai: Sparta ditng ddu Lién minh Peloponnisos va Athens lanh dgo Lién
minh Delos. Cugc chién két thiic vdi thit bai cia Athens, din dén sy suy tan cia
nén dan chii Athena va su tréi ddy cuia Sparta nhu cuong quéc hang dau Hy Lap,

dong thoi gay ra nhitng hiu qud kinh té va chinh tri nghiém trong khip khu vuc.
(BTV)
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dat hang sang hinh thtc lay trong tam 1a cic nha thau
tong dé xuat khau cong nghé cao nhu chat ban déan,
thiét bi dién tt, xe 6 to. Tuy nhién qu4 trinh nay lai phat
sinh ra van dé khé khan. V6i quan diém luén phai gitt
vitng kha nang canh tranh ding dau trong cac nganh
cong nghiép, Han Qubc khé c6 thé duy tri vi thé d6 chi
bang phuong phép lam theo nhitng ban huéng dan da
soan thao trudc ma bat ct ai ciing déu biét dén. Nhirng
phuong thitc ctia cdc nhan tai truyén théng dugc thé
hién boi su cham chi, kién tri, tinh than trach nhiém va
dam mé, gio day da khong con phét huy hiéu qua nhu
trudc.

Gid tri cta kién thic cing da thay ddi. Internet ngay
cang phat trién, méi ngudi déu so hitu riéng cho minh 1
chiéc dién thoai di dong c6 thé truy cap thong tin bat ci
lac nao khién cho viéc ghi nhd da khong con 1a nhiém
vu can thiét. Truc day, néu ban mudn tim mot quan an
ngon gan ga Seoul, ban c6 thé hdi nhitng ngudi quen
biét r6 vé né va quyét dinh duogc dia diém minh sé ghé
vao dung bita trua trudc chuyén cong tac cia minh. Tuy
nhién, gi day khong can cé nhitng ngudi quen nhu vay
chiing ta ciing hoan toan c6 thé biét dugc chinh xac gan
ga Seoul c6 nhitng quan ngon nao, vi tri nam & dau chi

bang mot phat tim kiém qua dién thoai di dong.
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Thong qua viéc truy cap Internet, nguoi dung co
thé tiép can tri thitc mot cach nhanh chéng, khién cho
nhitng cau trd 1oi rdi rac theo hinh thitc ngan gon da
khong con quan trong nita. Thay vao dé nhitng cau tra
16i mang tinh dién gidi c6 chiéu sau ngay cang dugc coi
trong. Nhitng cau tra 16i c6 sy két ndi tri thitc, tim ra mbi
quan hé nhan qua hodc tuong quan dé tao nén mot y
nghia nhét dinh chinh 1a cau tra 15i c6 stic canh tranh
nhét. Ngay nay, ai ciing c6 thé dé dang biét dugc nhitng
thong tin vé cdc mén do ban chay nhét, dugc yéu thich
nhat ctia ndm ngoéi chi thong qua mot 1an tim kiém trén
Internet. Nhin vao nhitng mén dd d6 chtng ta cé thé
nam bét dugc xu huéng tiéu dung, dua ra duge dy doan
vé nhitng mén do hay dich vu nao sé 1én ngoi trong nam

tdi, tir d6 nang cao dugc tinh canh tranh trén thi truong.

Nhitng cau héi c6 cau tra 18i theo hinh thitc ngan gon
v6i muyc dich dé ghi nh¢ chinh 1a nhitng cau haéi theo
phong cach don gian. Tuy nhién, trong thoi dai nhiing
cau tra 16i don gidn khong con du stc canh tranh vé
mat tri thtc thi nhitng cau héi ¢6 cau trd 13i di vao chiéu
sau lai trd nén khac biét. Ching ta dang song trong thoi
dai ma cau hoi dat ra vo cung quan trong boi chinh ti
cau héi d6 c6 thé tim ra dugc vo sb cac cau tra 1oi khac
nhau. Ching ta ciing xem mot vi du dién hinh vé cach

thitc dat cau héi. Néu ching ta don thuan dat ra cau
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hoi “Trong chién tranh Peloponnisos giita cdc thanh bang Hy
Lap c6 dai c6 sy tham chién ciia nhitng dat nuée nao?” thi
tat nhién cau tra 10i sé theo hinh thic don thudn ngin
gon d6 chinh la sy tham chién ctia “Athens va Sparta”.
Néu nhu trude thai ky IMF thi nhitng kién thtc dé sé
thé hién su khéc biét gitta ngudi biét va khong biét. Tuy
nhién sau thdi ky IME dén thdi ky ctia cac cong cu tim
kiém thi su khéc biét d6 da trd thanh con s6 0. Bdi chi
can mot thao tac tim kiém don gidn chtng ta c6 thé biét
dugc két qua. Chting ta can phai thay déi cach thic dua
ra cau hoi dé nhan dugc cau tra 16i httu dung va c6 tinh
thuyét phuc hon.

Peloponnisos la cudc chién gilfa Lién minh Delian, tap trung & Athens va
Lién doan Peloponnesian, tap trung & Sparta, vao thé ky thi 5 trudc Cong
nguyén, cudi cung Sparta da chién thang.
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Ching ta c6 thé dat ra cau hoi “Viy cudc chién tranh
Peloponnisos c6 1 nghia gi vdi Han Qudc trong boi canh thé
gidi dang bi chi phoi béi hai situ cuong quc My - Trung

Quoc?”

Nguoi dua ra dugc cau tra 1oi cho cau hoi nay sé dugc
danh gid 1a ngudi c6 hiéu biét sau rong. Gidng véi tinh
canh ctia cac thanh bang Hy Lap yéu thé lu6n séng trong
canh bi ép budc phai lya chon gitta hai hé thong quyén
luc ctia Athens va Sparta, Han Quéc sé c6 thé tim ra con
duong ding ddn minh nén di thong qua viéc nhan dién
dugc thanh bang nao da c6 lua chon chinh xac dé ton
tai trong cudc chién. Ngudi c6 thé lua chon duoc con

duong d6 chinh Ia mot ngudi thong minh.

Trong xa hdi ngay nay, viéc thiét ké cAu héi la vo cuing
quan trong nhung kha nang dién giai dé tao nén mot
cau tra 10i sdu sic cho cau hoi d6 ciing quan trong khong
kém. Bdi vay nang luc ciu thanh cau héi va cau tra 15
déu vd cung quan trong. Tuy nhién, thoi dai hién tai
cing dang dan tién vao qua khit. Chtng ta lai mot 1an

nita dén nhan su thay déi ctia xa hoi.

Thoi dai ma chi c6 cau héi méi la dieu quan trong
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Mac du trong cach lap luan ctia minh, toi luon chia
thoi gian theo khoang trudc va sau thoi ki IME tuy
nhién trén thuc té moi su thay déi cta thoi dai déu 1a do
su phd cap ctia Internet va PC. Internet di dong chinh
1a ky thuat quyét dinh cho viéc cang cd khuynh huéng
nay. Sé khong sai néu chiing ta néi rang nén tang cuia ky
thuat chinh la thai ky sau khi Internet xuét hién. Nhung
néu nhin vao dac trung thoi ky tng dung ky thuat thi
ta c6 thé nhan ra su khac biét giira viéc phét trién va st
dung né. Ké tir sau thoi ky IME nhitng ngudi im kiém,
xt i thong tin va tao ra ¥ nghia cia nhirng thong tin d6
duoc coi 1a nhitng nhan tai trong xa hoi. Va IMF dugc
coi 1a mot budc chuyén bién c6 tinh chat quyét dinh dan

t6i viéc m& rong xu hudng thay doi trong xa hoi.

Hién tai, su thay déi d6 van dang dién ra, dién hinh
1a viéc xuat hién virut Corona va su phét trién ctia Al
Puong nhién virut Corona xuét hién trudc khi con ngudi
phét trién tinh nang ChatGPT cta Al, nhung ching déu
xuat hién trong cing mot thoi ky. Boi vay, vé mat tng
dung thi viéc phé cap Internet tuong dbi gibng vdi moi
quan hé cta IME O mot khia canh nao d6, tri tué nhan
tao Al tuong ddi gibng véi su phd cap cta thiét bi di
dong.

Thong qua tri tué nhan tao Al, cu thé hon dé6 la tinh
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nang ChatGPT dang thach thitc mot cach nghiém tic vé
sy ty man ctia con ngudi vi ho tin rang chi ¢ con ngudi
mdi c6 thé tao ra nhitng ¥ nghia sdu sdc cho dong thong
tin. Cling c6 quan diém cho rang khéc véi cach nhin sau
sdc ctia con ngudi, ChatGPT chi cung cap cho chiing ta
nhitng thong tin méi dugc hinh thanh bang cach chap
ghép nhitng manh thong tin von c6 tit trudce. Tuy nhién
trén thuc té, ngay ca nhitng ngudi c6 hiéu biét sau sac
cting thé hién nhitng hiéu biét d6 gibng nhu quy trinh
ctia ChatGPT. Can thanh that thira nhan rang khoa hoc
nao bo ctia ching ta chi nhan biét dugc hién tugng chi
khong nam bat dugc nguyeén li ctia hién tugng dé.

Mot vi du dién hinh khi quan sat ndo bo ctia con nguoi
thong qua chup MRI®, ngudi ta da phat hién ra rang
khi suy nghi vé chinh tri va khi suy nghi vé ton gido bo
phan gt tin hiéu trong ndo déu giébng nhau. Tuy nhién
nguoi ta lai khong thé gidi thich tai sao lai c6 hién tuong
nhu vay. C6 mot suy doan cho rang chinh tri hay ton
gido déu la nhiing linh vuc xuat phat tir dic tin ctia con
nguoi.

Co ché hoat dong ctia ChatGPT va cach thtc tu duy
4. Chup cong hudng tir MRI 1 mt trong nhitng phitong phdp chin dodn hinh dnh

cdn lam sang, mang dén hinh dnh o nét va chdn dodn chinh xdc tinh hinh bénh.
(BTV)
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ctia con ngudi 1a gibng hay khac nhau da trd thanh mot
bai toan can sy nghién ctru giai dap trong tuong lai. Tuy
nhién diéu quan trong hon ca la ching ta c6 thé ngay
lap ttc tng dung thanh qua ctia ChatGPT vao trong
cudc sébng hién tai. Béi vi nhitng cau tra 16i ¢ chiéu
sdu ma ChatGPT dem lai n6 v6 cuing hitu dung. C6 rat
nhiéu céc sinh vién, nhan vién van phong da tng dung
tinh nang ChatGPT dé viét bdo cdo. Ciing khong thiéu
nhitng ngudi van dung tinh nang nay dé viét sdch hoac
truyén tranh danh cho thiéu nhi. Cé nhiing nguoi da
14p nén ban huéng dan dau tu chitng khoén ctia riéng
minh. Va ciing c6 nhitng nguoi coi ChatGPT nhu nguoi
cd van doc quyén ctia ban than minh. Gan day, t6i c6
gdp mot nhan vién tiép thi, ngudi d6 c6 chia sé rang khi
nhin lai mdt ngay ctia ban than minh, dudng nhu ban ay
danh nhiéu thoi gian chia sé, n6i chuyén véi ChatGPT

hon la chia sé, néi chuyén cting con ngudi.

Trong thoi dai xuat hién nhitng cong cu c6 thé dan
xen, két ndi thong tin mot cach tu nhién va thé hién dugce
hiéu biét sau sac trong ngudn thong tin d6 thi nang luc
dua ra cau tra 10i da khong con quan trong. Trudc day;,
khi tim kiém thong tin thi viéc dua ra cau héi va cau tra
16i déu vo cing quan trong. Tuy nhién trong thdi diém
hién tai cAu hoéi méi 1a diéu quan trong nhat. Chi can

ban c6 thé dat ra cau hoi phit hop thi ching ta sé khong
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phai tdn qua nhiéu thdi gian trong viéc di tim cau tra 1oi

c6 chiéu sau.

Boi vay, hiéu biét sdu sic ctia con nguoi can dugc ap
dung vao viéc xay dung cau hoi chit khong phai dung
dé tng dung trong viéc tao ra cau tra 16i. Ciing c6 nhiing
nguoi sé tim ra dugc cau tra 1oi xuat sac hon so véi ting
dung ChatGPT nhung ngudi ta c6 thé tiéu ton thdi gian
gap 100 1an so véi ChatGPT dé tim dugc cau tra 1oi do.
Nhiing ai da tirng st dung trf tué nhan tao Al déu biét
duoc téc d6 tao ra cau tra 16i cho cac cau hoi ma ching

ta nhan dugc nhanh chéng dén mic dang kinh ngac.

Nguyén tic ctia bai kiém tra

Bay gio 1a thoi dai cta cau hoi. Khong lau trude day
c6 mot ban tin da cong bd rang bai thi cong chirc cAp do
9 dugc chuyén tir dang thic hoc thudc 1ong sang dang
thitc thau hiéu thong tin®. Nhitng bai kiém tra dé lua
chon nhan tai c6 kha nang ghi nhg siéu viét xuat hién
& thoi ky ma nhitng ngudi 6 thé ghi nhd tot thong tin
dugc coi trong, tuy nhién giy day bai thi d6 da chuyén
sang hinh thitc kiém tra danh gia xem ho c6 kha ning
thidu hiéu va van dung thong tin hay khong. Ngoai
5. Cuc qudn I nhn sy 4 ra théng bio vio ngay 20/11/2023, nén 6 sé oi cich chu

triic cdu héi trong ki thi cong chitc cdp do 9 mon tiéng Han va tiéng Anh tir viéc
tap trung vao ghi nhd kién thitc hign nay sang tdp trung vio ning luc cong viéc.
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nhitng cong chitc nha nudc cap 9, nhitng bai kiém tra
sau ky thi dai hoc, nhitng bai phong van xin viéc vao
mot cong ty hay co quan cip cao nao dé déu dugc tién
hanh theo hinh thtc nay. Vi du dién hinh ta c6 thé thay
d6 chinh 1a bai thi GSAT cta tap doan Samsung. Bai thi
danh gia duoc ca ky nang tinh todn va suy luan cta tng
vién. Hay bai kiém tra PSAT danh cho ky thi tuyén chon
nhan vién cong chttc cp 5 va cip 7 bao gdom céc ky nang
vé logic ngdn ngit, phan tich tai liéu va phan doén tinh
hubng. Bai thi LEET dau vao ctia truong luat sé yéu cau
ting vién c6 kha nang thau hiéu ngon ngi, 11 16 1ap luan.
Bai thi dau vao NCS ctia cdc doanh nghiép nha nudc
ludn c6 ndi dung & rat nhiéu cac linh vyc khac nhau. Tuy
nhién 3 dac diém chung c6 thé van dung trong nhitng
bai thi nay d6 chinh la nang luc ngoén ngir, nang luc tinh
toan va ning luc giai quyét vin dé. Ban da timg dé y
nhing diéu nay chua? Chiting thuc sy gidng nhau mot
cach dang kinh ngac.
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Néu nhin bao quat hon, nhitng bai thi nay bao gom

nhimg ndi dung lién quan dén ning luc ngon ngi, ning

lyc tinh todn va khd ning ldp ludn hodc ning luc gidi quyét

vin dé. Ngon ngit chinh 1a mot bai kiém tra ndm bat

thong tin nhanh chéng dudi dang chir viét. Day la bai

thi dugc dua ra nham muc dich kiém tra xem trong thoi

gian ngan (ng vién c6 thyc sy hiéu vé van dé duogc dua

ra dudi dang van giai thich hodac nghi luan hay khong.

Ban c6 thé coi né nhu mot dang bai kiém tra phi van hoc

dugc thuc hién trong ky thi tuyén sinh dai hoc.

Nang lyc tinh todn chinh la bai thi kiém tra xem Gng
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vién c6 hiéu nhitng thong tin dugc cung cap trong bang
biéu hay biéu dd hay khong. N6i cach khac day la bai
kiém tra danh gid nang luc phan tich, phan doan cac
dir liéu s6 mot cach nhanh chéng. Déi véi nhitng nguoi
ghét toan hoc thi day la mot bai kiém tra vo ciing dang
ghét. Tuy nhién thuc ra né khong phai 1a todn hoc béi vi
phép toan khé nhét trong toan hoc chinh la phép chia.
Trong bai thi nay ta chi cAn xem né nhu mot bai danh
gid nang luc phan doan, phan tich nhanh chéng céc tai

liéu s6 ma ching ta da gap rat nhiéu lan trong doi séng.

Nang luc suy luan hay néi cach khéc la nang luc giai
quyét van dé chinh la nang luc van dung thong tin ma
chiing ta da thiu hiéu. Su suy luan chinh 1a viéc ngudi
noi két hgp cac manh thong tin dé tao nén mot thong
tin méi. Hay néi cach khac day 1a nang luc két hgp tri
thitc véi tri thic dé tao nén mot nén tang tri thic sau
sac. Khi van dung nang luc nay trong viéc giai quyét van
dé chiing ta sé biét cdch thu thap cac thong tin lién quan
dén van dé dé va dua ra thong tin méi dugc coi 1a bién
phép giai quyét van dé do.

Nhin lai nhitng bai thi nay chiing ta c6 thé nhan ra
tiéu chudn co ban dé lua chon nhan tai cho xa hoi la
gi. Ngudi c6 nang luc phan tich va thdu hiéu mot cach
nhanh chéng nhitng thong tin dudi dang chit, sb hay
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biéu dd, bang biéu va van dung ching mot cach linh
hoat dé tao ra kién thitc hiéu biét sau rong sé dugce coi la
nhan tai. Bai vay ho chinh la nhitng nguoi tao ra nhiing
cAu tra 13 tri thic c6 chiéu sau.

Tuy nhién, sau dai dich Corona, khong chi chang ta
ma toan b nhan loai dang budc vao mot thoi ky mdi.
Day 1a thoi ky ma con ngudi c6 thé van dung tri tué nhan
tao Al - mot cong cu co thé gitp con ngudi tao ra nhirng
hiéu biét sau sdc thong qua viéc két ndi cac tri thic dé
tim ra cAu trd 16i ma con ngudi mong mudn. Chi can dat
ra cau hoi, Al sé gitip chiing ta tim ra dap an trong thoi

gian nhanh nhat.

Nhirng hiéu biét sau sic ctia con nguoi dugc c6 dong

lai trong cau hoi

Du néi nhu vdy nhung khong c6 nghia gid tri thau
hiéu sau sic ctia con ngudi da khong con hitu dung. Bai
sy hiéu biét d6 c6 thé thé hién trong cau héi ma ngudi
dé6 dua ra. Béi vay ndi dung cau hoi duoc dat ra luén
ngan gon, xtc tich, ¢ dong va chtta dung nhiing yéu
td trong tam nhat. Chiing ta déu hiéu rang viéc chon ra
yéu t6 trong tam trong vo van cac hiéu biét sau rong va
cd dong lai n6 la mot diéu khong hé dé dang. Cach thic
tao ra cAu hdi nhu thé nao, thoi gian héi nhu thé nao la

thich hgp sé trd thanh yéu t6 canh tranh ctia con nguoi.
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Gio day, con nguoi chung ta dang thuc su budc vao mot
tha thach 1on.

Mot cau hoi dugc cho la phu hop can c6 su mach lac
va dan dat vao trong tam van dé. Néu ap dung nang luc
dat cau héi nay cho ban than hoac trong cudc hoi thoai
véi ngudi khdc thi kha nang két ndi dé tao ra nhitng cau

tra 1 sdu sac sé cao hon.

Séng trong thoi dai ctia cau héi, néu néi mot cach
cuc doan day la thoi dai ma chi nhitng cau héi sau sac
mdi dugc coi trong, thi viéc tao ra cau hai c6 tinh canh
tranh 1a mot diéu khong hé dé dang. Dbi v6i nhitng
ngudi duge nhan nén gido duc trong thoi dai doi hoi
phai tim ra cau tra 16i theo hinh thitc ngan gon, hay cau
trd 16i doi hoi su Ii luan sau sic thi viéc dot ngot chuyén
bién thanh nguoi dit ra cau hoi sé khién ho khong
ngiing phai suy nghi va van dung nhitng phép hoi tu ti

nhu “tai sao?”, “nhu thé nao?”.

Trong thoi dai hién nay, viéc dat ra cau héi vo cung
quan trong, nhung khong c6 nghia nhirng hiéu biét sau
sac khong con quan trong nita. Néu chi ghi nhé thong
tin va liét ké ra ma khong c6 nhitng hiéu biét sau sac dé
tao ra y nghia cho cac thong tin d6 thi con ngudi khong
thé dua ra dugc cau hoi hay cho ChatGPT. Viéc c6 dong,

goi gon nhiing hiéu biet sdu sac trong mot cau héi 1a
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diéu khong hé dé dang.

Boi vay, tit bay giy chiing ta can phai hoc cach dat
cau hai, rén luyén, thyc hanh va phét trién ky nang dé.
Khong chi dat cau hoi cho Al, ban than mbi ngudi ciing
can phai dat cau hoi cho chinh minh dé phat trién ban
than, dat cau hoi thich hgp cho déi phuong dé hinh
thanh nén cac mdi quan hé trong xa hoi. Hon thé nira,
chiing ta can dua ra cho Al nhitng cau héi phit hgp dé

tim kiém dugc cau tra 16i c6 y nghia.
Thoi dai ma con nguwi bi cuép di dac quyén suy nghi

Day la thoi ky ma stic manh suy nghi cta con nguoi
dang dan bi yéu di hay néi cach khac day la thoi ky dac
quyén dugc suy nghi ctia con ngudi dang dan bi tudc
bo. Céc cong ty cong nghé 16n dang d6 don vao nao bo
ctia con ngudi nhitng thong tin, tri thitc véi dung luong
vugt qua ca muc do dinh lugng ma ching ta c6 trudce khi
cho chiing ta tu duy, sap xép lai nhitng suy nghi trong
dau. Trudce khi kip suy nghi vé gia tri hay nhiing diéu
minh yéu va ghét, ching ta da bi cudén vao vong ma
thuat ctia cdc thuat todn va hang ngay phai tiép can cac
thong tin duoc cho 1a sé thich cta ban than nhung thuc
chét nhitng thong tin d6 déu do tac dong tir bén ngoai.
Tuy nhién, nhitng diéu d6 lai hoan toan phit hgp véi thi

hiéu ctia chiing ta va liéu rang trong tuong lai ching

| 25



ta c6 mudn tiép tuc bat gap nhitng thong tin tuong tu
nhu vay hay khong thi chiing ta hoan toan khong c6 co
hoi dé can thiép vao diéu d6. Téc do truyen tai thong
tin nhanh hon rat nhiéu so véi tc do suy nghi ctia con

nguoi.

Mbi con ngudi déu can cé thoi gian dé sip xép lai
nhitng suy nghi, ndm bat dugc thi hiéu va xac dinh 16
dugc gia tri cia ban than minh. Tuy nhién, vao mot thoi
diém nao d6, viéc suy nghi chu dong lai tré thanh mot
diéu gi d6 khé xa la v6i chiing ta. Viéc chuyén hudng
cau hai sang ban than minh chinh la mét phuong phép
suy nghi hiéu qua. Thong qua cac cau héi danh cho ban
than ban sé nam bat dugc y nghia ctia thong tin, xac
dinh duoc loai hinh kién thitc va kham pha nhiing hiéu

biet sdu sac c6 lién quan.

Tim ra cau tra 1oi phit hgp véi ban than chi khong
phai 1a cau tra 16i ding nhat

TAt ca nhitng diéu d6 khong chi vi sy canh tranh ma
con vi chinh cudc sdng ctia ban than chtng ta. Trong
thoi dai chi coi trong dép an chinh xac, néu ching ta di
léch khéi dap an do sé bi xa hoi 1én an va phé phan. Boi
vay khong phai ngdu nhién ma c6 cau tuc ngit “Chix tai
di v6i chir tai mot van” (ngudi néi bat, khac biét dé bi
ngudi khac ghét). Tuy nhién, trong thé gii ma ludn coi
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trong cau hoi thi moi cau tra 16i theo nhiéu huéng da
dang khac nhau déu dugc cong nhan. Piéu nay la do
chiing ta da dua ra rat nhiéu gia dinh c6 thé trg thanh
cau tra 10i cho cau hoi. Vi vay viéc chiing ta nghi khac
v6i nhitng ngudi khéc, séng khac véi nhitng ngudi khéc
khong phai 1a diéu ngdc nghéch hay dang xau hé. Béi
thé gian nay khong c6 gi dugc goi la ddp an chinh xac ca.

Trong tac pham “Harry Potter” c6 xuat hién phan canh
phai d6i mat va chién dau vdi con quéi vat mang tén
Boggart (Ong Ke). Nhan vat nay sé xuat hién duéi hinh
dang vo cung dang sg lam tang thém tinh kinh di cho
tac pham. Tuy nhién sy bién héa ciia Ong Ke lai vo ciing
da hinh da dang. Déi véi Neville, Ong Ke xuat hién dudi
hinh dang gido su Snape, ddi vdi Nguoi s6i, n6 sé hién
ra dudi dang mat trang tron. D4i v6i Ron - mot trong
s6 nhitng nhan vat chinh ctia tac pham, ndi s¢ hai 16n
nhét ctia anh ta chinh la nhitng cht nhén. Va véi Newt
Scamander — nhan vat chinh trong tdc phdm “Sinh vat
huyén bi va noi tim ra chting” (phan tién truyén ctia Harry
Potter ), thi ndi &m anh nhat trong cudc doi anh ta chinh
1a bi nht trong van phong dé lam viéc. Liéu c6 can ci
nao néi rang lam viéc & van phong khong phai 1a dap an

li giai cho su so hai trong cong viéc?

Khi dita con dau cua t6i hoc & trudng mau gido. Nha
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truong da giao cho con bai tp véi cht dé 1a hay vé mot
con ma. Khi d6 ca gia dinh t6i déu phai suy ngdm xem
nén vé con ma do theo phong cich My hay theo phong
cach Han Quéc. Cubi cting chiing t6i da vé mot con ma
vo cting dé thuong gidng nhu Casper®. Sau d6, qua 15i
ké ctia con t6i da biét dugc nhitng btic tranh ma ctia cac
ban khac trong 16p con c6 vo van cac hinh déang khac
nhau. Tham chi c6 ca nhitng ban nho chi vé mot hinh
tron va son lén dé mau den kit. Khi d6, c6 gido ciing
chi biét thét 1én rang “hoéa ra day 1a con ma trong tudng
tuong ctia con al” dé thé hién su déng cam. Vanguoiban
nhd 4y cling da giai thich rdng day chinh 1a con ma trén
dudi gam giudong ctia ban (c6 kha nang dia tré quén bai
tap va khi dén truong da voi vang vé mot bic tranh dé
nop). C6 thé day 1a su tiing bién nhanh nhay cta dta tré,
nhung trén phuong dién cd nhan téi cam nhan do 1a

mot viéc vO cung an tugng.

Vi vay ching ta khong c6 cau tra 16i chinh xac cho
cau hoi “ma la gi?”. Néu nhu c6 dap 4n chinh xac thi
chiing ta sé khong c6 co hoi bat gap nhitng cau tra 16i da
dang dén vay. Chinh tir trong b6i canh d6, nhitng cau
trd 10i da hinh da dang sé dugc hinh thanh, su sdng tao
Wd sdn phim ciia nén dign dnh My, ra doi tir cuéi nhing nam
1930 ctia the ky trudc. Trdi nguoc vdi nhitng hon ma khdc, Casper rat vui vé, hon

nhién va tot bung, khong hé mudn hit doa ma nguoc lai rdt muon két ban va bdo
vé tré em.
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cing ngay cang phat trién, tit d6 chting ta sé biét thiu
hiéu va bao dung dbi véi su da dang dé. Néu thuc su
c6 cau tra 16i chinh xdc, thi tdi ¢6 thé dong cam va an ui
néu nhu ngudi ban d6 khong biét nhung tdi khong thé
chdp nhan néu ban 4y dua ra mot cau tr 16i sai léch. Tuy
nhién, diéu t6i mudn néi & day dé 1a néu khong c6 dap
an chinh xac thi chting ta c6 thé chap nhan cau tra 1oi
ctia bat ki ai. Béi dbi véi ho, cau tra 16i d6 chinh 1a cau tra

16i dtng va phit hop nhét.

Séng trong thoi dai ma cau héi vo ciing quan trong
nén ban than ching ta cting hoc dugc cach chap nhan
viéc mot cau hdi sé c6 vo sb cac cau tra 1oi. Thoi dai c6
su ton tai ctia dap an chinh xac chinh 1a thoi dai ma con
ngudi chiing ta biét r6 ban than minh nén lam gi. Tuy
nhién, trong xa hdi ngay nay khong con ton tai céi goi la
cAu tra 16i chinh xdc thi chting ta c6 thé 1am bat cr diéu
gi chiing ta mu6n. Thoi dai ton tai cau tra 16i chinh xéac
dang dan try thanh thoi dai dé séng hon déi véi nhitng
ngudi von quen véi viée di theo con dudng duge dinh
san.

Tuy nhién trong thoi dai ma khong cé dap an nao dinh
san, con ngudi ta sé cdm thay bat an khi lam bat ctt mot
viéc nao d6. Nhung suy di tinh lai, su lo lang nay kha

14 16i thoi bdi né xuat phét tir viéc ching ta lo sg cau tra
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16i ctia ban than khong phai 1a dap an chinh xac trong
bbi canh c6 qua nhiéu céc cau tra 1di khac nhau. Thay vi
cb gdng ngay lap tic tim ra cAu tra 18, chting ta nén dat
cau hoi lién tyc roi tir tir titng budc tao ra cau tra 16i phu
hop véi cude sébng ctia minh. D6 chang phai 1a hinh anh
chiing ta can huéng téi trong thdi dai ctia nhitng cau héi
hay sao. Hay buong bd moi su lo au. Tdi hi vong rang
cubn sach nay sé gitip ich mot phan nao dé trong cudc

song cua ban.

30 | Ngugi théng minh suy nghi va dat cau hoi nhu thé nao?



CHUGONG 1

NHONG DIEU NGUOI THONG MINH
SUY NGHI TRUGC KHI DAT CAU HOI




