Chinh Sach Bao Mét

Cung cap va chia sé thong tin

Toan thé Ban Lanh dao va nhan vién Inazuma luén luén y thirc va ton trong tinh bao mat thdng tin
ca nhan cda hoc vién. Chang t6i hiéu hoc vién cung cip théng tin ca nhan cho Inazuma nham muc
dich nhan tw van va dang ky hoc, Inazuma cam két s dung cac théng tin nay véi y thiee trach
nhiém cao nh4t. Ching tdi biét quy hoc vién mong mudn cac théng tin ca nhan ctia minh dwoc an
toan va bdo mat. Vi vay, mét trong nhirng wu tién hang dau cda ching toi 1a &p dung cac bién phap
d&c biét trong qua trinh thu thap, st dung va lwu trir d& bao dam an toan va gitr bi mat cac thdng tin
ma hoc vién cung c&p cho ching t6i. Tai Inazuma, hién tai ciing nhw trong twong lai, khéng dé 16
cac théng tin c& nhan ctia phu huynh va hoc vién cho bét ky té chirc/ca nhan nao khéac, triy trwdng

hop:

Chung téi dwoc sw ddng y ctia hoc vién nguoi I6n hodc da théng bao va duoc sw cho phép
cho hoc vién

Chung t6i dwoc yéu ciu, tly tirng thei diém, phai cung cap théng tin ca nhan hoc vién cho
cac co quan Nha nuéc, toa an hodc nhivng co quan luat phap cé thdm quyén khac. Tuy
nhién, Inazuma chi thwc hién viéc cung cép théng tin nhw vay trong pham vi quyén han cho
phép.

Thu thap théng tin ca nhéan

Inazuma c6 thé thu thap cac théng tin cA nhan ctia hoc vién tir cAc ngudn sau:

Théng tin ghi trén don dang ky tw van, dang ky hoc hoac cac phiéu dién thong tin khac (cac
thdng tin bao gém tén, dia chi lién lac,...).

Théng tin tir cac td chirc bao céo, nghién clru ngudi tiéu dung.

Théng tin cung cip b&i nhirng ngudi truy cap vao trang web nay va tir cac ca nhan tham gia
vao cac cudc thi hodc chwong trinh khuyén mai (trwe tuyén/dién thoai hodc truc tiép tai trung
tam). Chang t6i chi thu thap thong tin tr nhirng ca nhan tinh nguyén. Thong tin sé dwoc st
dung dé chung téi gri théng bao/gidi thiéu nhirng khda hoc va céc tai liéu tiép thi khac ma
chuding tdi cho 1& phit hop v&i nhu cau cla cac ca nhan trén. Chang t6i ciing c6 thé moi
nhirng ca nhan truy cap trang web nay tham gia vao cac nghién ctru/khao sat thj trwdng va
cac hoat déng twong tw khac.

Str dung thdng tin

Muc dich cla Inazuma khi yéu cau, thu thap va lwu trir cac théng tin ca nhan ctia Quy khach 1a dé:

H6 tro' Inazuma tét hon trong viéc phuc vu ciing nhw chdm séc hoc vién tét hon.
H® tro Inazuma xac dinh hoc vién va bao mat tét hon cac thdng tin ca nhan va thdng
tin hoc tap clia hoc vién tai Inazuma.



e Gilp Inazuma ndm bét cac nhu cau hoc tiéng Anh ctia phu huynh, hoc vién nham tw van
cac khoa hoc phu hep.
Hinh thire tw van khéa hoc: Email, SMS, goi dién thoai tw van.
Nham tuan tha cac quy dinh ctia Phap luat hién hanh.

Tinh bao mat cuaa thdng tin

Toan thé nhan vién Inazuma déu dwoc huan thj triét dé vé thm quan trong cla viéc bao mat théng
tin quy phu huynh va hoc vién nhw Tén chi hoat dong clia Inazuma. Trong ndi b Inazuma chi
nhirng nhan vién cé thAm quyén méi dwoc truy cap théng tin khach hang dé cung cép céc dich vu
theo yéu cau cla hoc vién.Hon niva, ching t6i cling 4p dung quy trinh bado mat va cac thiét bi an
ninh dién t& theo dung quy dinh ctia Inazuma nham da&m bao an toan théng tin ca nhan cta phu
huynh va hoc vién.

Tai Inazuma dang thwc hién tat ca cac bién phap can thiét d& ddm bao thong tin ca nhan cta Quy
khach khéng bi lwu tri» 1au hon mc can thiét ma van tuan tha day dd nhixng quy dinh lwu trir théng
tin nhan dang c& nhan ctia cac co quan nha nwéc cé thdm quyén. Inazuma thwdng xuyén cap nhat
dé wng dung cac tién bd méi nhat trong cdng nghé bado mat va ma héa. Tuy nhién, viéc truyén di
liéu qua mang internet trén thwc té khéng thé c6 s an toan tuyét déi. Vi vay, du Inazuma ludn cb
gang hét strc dé bao mat thong tin, ching t6i cling khéng thé chac chan hay bdo ddm muc an toan
tuyét ddi khi nhirng théng tin khach hang gtvi t&i Inazuma. Khi théng tin téi dwoc Inazuma, ching toi
sé tién hanh cac buwdc can thiét & dam bao tinh bado mat cla cac théng tin ca nhan dé trong hé
théng cua chung t6i. Khi hoc vién khéng con theo hoc tai hodc tam dirng hoc tap tai Inazuma, chiing
t6i s& van ton trong triét d& nhirng nguyén tac bao mat déi véi thong tin ca nhan nhw da trinh bay &
trén.

Pam bao an ninh

Inazuma ludn né lwc ap dung nhirng tiéu chuén an toan cao nhat dé bao vé lgi ich cho hoc vién.
Khi dat Tén truy cap va Mat khau, quy phu huynh nén tranh s dung cac théng tin d& c6 kha nang
bi nhan dang nhuw tén, dia chi, s dién thoai va ngay sinh...

Ban quyén va thwong hiéu

TAt ca céc thiét ké, bidu twong, hinh dnh va cac théng tin khac & trén trang web nay |a tai san thudc
s& hiru tri tué ctia Inazuma. Moi sw sao chép, thay déi, lwu trr, chuyén dich, mé phéng, phat tan,
st dung béat ky phan nao cla tai liéu nay vi cac muc dich thwong mai hay cong cong néu khong
duwoc Inazuma cho phép bang van ban déu bi nghiém cam.

DPéng y va thay déi déi v&i Quy dinh vé an ninh va bao mat théng tin ca
nhan



Quy phu huynh hiéu ré va ddng y rang viéc st dang ky trwc tuyén Inazuma ddng nghia véi viéc quy
hoc vién chap thuan cac Diéu khoan va diéu kién va Quy dinh vé an ninh va bao mat ctia Inazuma.
Pay la ban Quy dinh vé an ninh va bao mat cé hiéu lyc hién hanh cla Inazuma. Inazuma, tai bat ky
thoi diém nao, c6 quyén sira dbi bang cach cong bd mét Quy dinh vé an ninh va bdo mat maéi trén
trang web cda Inazuma tai www.tiengnhatgiaotiep.vn Truéng hop quy phu huynh c6 bat ky thac
mac nao, vui long lién hé t&i sé hotline dé dwoc hd tro. Ching tdi lubn mong muébn cung cap cho
hoc vién nhirng khéa hoc chét lwong tét nhat

Chinh sach hoan tra hoac huay

Diéu kién dé hoan tra hoac hiy don hang la trong 6 thang gan nhat
Dién thoai lién lac : 080-3472-5469



