
 Hướng dẫn tái tục khi nhận được Email thông báo từ VBI  

 
Hiện nay VBI đã triển khai tính năng gửi mail hệ 
thống thông báo cho KH về việc hợp đồng sắp đến 
hạn tái tục (Nội dung như ảnh đính kèm): 
 

Khách hàng giờ đã có thể tự tái tục, tự thanh toán và 
có thể tự nâng gói cũng như mua thêm điều khoản 
bổ sung (nếu có nhu cầu). 

 Nếu KH chọn                                            sẽ hiện 
ra giao diện thanh toán. KH có thể chọn hình thức 
thanh toán phù hợp với ngân hàng KH sử dụng để 
thanh toán ngay lập tức hợp đồng bảo hiểm.        

 Nếu KH chọn                           sẽ ra thông tin 
Hợp đồng bảo hiểm sức khỏe của khách hàng.  
 
 



 Hướng dẫn tái tục khi nhận được Email thông báo từ VBI  

 
 Kéo xuống để xem thêm chi tiết phí tái tục và 
nâng hạng gói. 
 

 Kiểm tra lại Hồ sơ bảo hiểm tái tục, SĐT, địa 
chỉ Email nhận giấy chứng nhận. 

 Tại đây có thể mua thêm quyền lợi bổ sung nếu 
có nhu cầu ( Áp dụng thời gian chờ quyền lợi chênh 
lệch lại từ đầu ). Sau đó có thể chọn                    để 
thanh toán phí bảo hiểm. 

 Ở bước này thanh toán sẽ hiện ra nội dung như 
sau, KH hãy đọc kĩ Quy tắc của VBI và tick chọn 
Đồng ý để Tiếp tục và thanh toán như bình thường. 
 
 
 


