
TRÀI NGHIàM 
Người học làm, thực hiện  
theo các hướng dẫn để trải
nghiệm thực tế kiến thức,
kỹ năg, công cụ hoặc tư
duy mới 

Người học chia sẻ
lại các kết quả, đúc
kết từ  những điều
quan sát, cảm nhận
được trong phần
hoạt động 

CHIA SẺ

Liên hệ những kết quả và
điều học được từ trải
nghiệm với các ví dụ
trong cuộc sống thực tế.

TàNG QUÁT Người học thảo luận, nhìn lại
quá trình trải nghiệm, phân
tích và liên hệ với chủ đề của
hoạt động và các kỹ năng học
được

PHÂN TÍCH

Người học áp dụng  
những kỹ năng, hiểu
biết mới vào cuộc
sống, công việc thực
tế. 

ÁP DỤNG

Participatory Learning
Approach

HỌC TẬP QUA TRẢI NGHIỆM
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THANG TƯ DUY BLOOM

Helen Nguyßn Lâm Thanh Hiền (Helen Lâm Hiền) là Trainer và ICF
Coach được chứng nhận bởi các tổ chức uy tín trong và ngoài nước
như ICF, CCA, ABNLP, Success Training & Coaching, VMP Academy,
Gamedaotao.vn.

Với hơn 10 năm kinh nghiệm phát triển thương hiệu doanh nghiệp &
cá nhân, thiết kế – xây dựng phòng ban tại các tập đoàn đa quốc gia
(Abbott, Nestlé, EQVN, Việt Hà Pharma, Bến Thành Group, Hmedia,
NGN Group, Delinutrition, Pharmakids, Avi…) và hơn 7 năm huấn
luyện chuyên nghiệp cho nhiều đối tác lớn (Bosch, MobiFone,
Canbeto, Abbott, Nestlé, Hwaseung Vina, BNI, OBC…), Lâm Hiền đã
khẳng định uy tín và năng lực trong lĩnh vực đào tạo và tư vấn phát
triển con người.

Điểm khác biệt trong phong cách đào tạo của Helen nằm ở triết lý
<lấy giá trị của người học làm trung tâm=. Nội dung chương trình
luôn được thiết kế để giúp học viên hiểu đúng – ÿng dāng đ°ÿc –
thay đổi th¿t, từ đó nâng cao hiệu suất làm việc, gắn kết nội bộ và
tạo nền tảng phát triển bßn vững cho tổ chức.

Bằng việc kết hợp phương pháp đào tạo tương tác cao PLA
(Participatory Learning Approach) và GBL (Game-Based Learning)
cũng như nắm rõ tiến trình tư duy của mỗi cá nhân, các khóa học
không đơn thuần là buổi đào tạo, mà còn là hành trình trải nghiệm –
nơi học viên tham gia, thực hành và làm chủ kiến thức ngay tại lớp.
Nhờ vậy, học viên có thể chuyển hóa tri thức thành hành động thực
tiễn, tạo ra sự thay đổi rõ rệt và tối ưu hóa hiệu quả huấn luyện.

Hành trình chuyên gia trong lĩnh vực đào t¿o và huấn luyán phát huy
tißm lực cá nhân với chứng nhận:

HRD Manager Bi'S MART
Cử nhân sư phạm 
Chuyên gia đào tạo, Success Training & Coaching
Nhà quản lý đào tạo Fx, VMP Academy
Nhà huấn luyện ICF, CCA
Chuyên gia huấn luyện bằng Kỹ Thuật Trị Liệu Dòng Thời Gian
(Time Line Therapy®), Hiệp hội Time Line Therapy®, Hoa Kỳ 
Chuyên gia khai vấn NLP, NLP Master Coach (ABNLP)
Training Manager, Co-Founder InnerBright Training & Coaching
Training Supervisor -  Hwaseung vina
Thành viên ban cố vấn La Bàn Giáo Dục

Xin chào, tôi là Nguyßn Lâm Thanh Hißn, người sẽ đßng hành cùng b¿n

MÔ HÌNH HỌC T¾P TRẢI NGHIàM T¯ƠNG TÁC CAO
GIÚP NG¯ỜI HỌC NHỚ VÀ V¾N DĀNG KIẾN THþC NGAY TẠI LỚP

LÂM HIÞN ‘S PROFILE
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HRD Manager tại Hệ thống Mẹ và Bé Bi'S MART.
Chuyên môn nghiệp vụ sư phạm chuyên nghiệp: Cử nhân Sư phạm ĐHSP TP.HCM, kỹ năng đào tạo chuyên nghiệp cho
doanh nghiệp do các tổ chức huÁn luyện uy tín cÁp: Success Training & Coaching; VMP Academy; Gamdaotao.vn cÁp.
Chuyên môn huÁn luyện - kèm cặp và là thành viên thuộc các hiệp hội coach quốc tế: NLP Master Coach thuộc Hiệp hội
ABNLP Hoa Kỳ, Nhà khai vÁn chuyên nghiệp thuộc tổ chức huÁn luyện quốc tế ICF & CCA Coach.
Học viên Cao học chương trình ThS Tâm lý và Sức khoẻ Tâm thần tại trường Đại học EIU (Paris).
Hơn 10 năm kinh nghiệm tư vÁn phát triển thương hiệu doanh nghiệp và thương hiệu cá nhân, thiết kế và xây dựng
phòng ban.
Cố vÁn LnD và marketing cho các doanh nghiệp, thành viên Ban cố vÁn La Bàn Giáo Dục.
Từng đ¿m nhận Project Manager tại EQVN.net, CEO tại Vietconnect, NGN Group, Hmedia, Specialist tại Nestlé, Abbott;
cố vÁn marketing các nhãn hàng FMCG như SpringSheep; Delinutrition, Pharmakids, Avi, tã Rosebaby, ...; GĐ s¿n xuÁt
các sự kiện văn hoá - nghệ thuật - gi¿i trí như Miss Perfect Global 2017, Người Đẹp Núi Àn Sông Trà 2018, Hoa khôi Du
lịch Đồng Nai 2019, cố vÁn Miss Cosmo Đồng Nai 2025, ... và dự án launching BV thẩm mỹ Lavian Hàn Quốc, dự án Du
lịch Thẩm mỹ Jolie D...
Từng đ¿m nhận vai trò Giám đốc Đào tạo tại BNI Việt Nam, GĐ và Đại sứ Hỗ trợ và Chủ Tịch chapter tại BNI Đông Nam
Bộ; Giám sát đào tạo tại Hwaseung Vina; Cố vÁn đào tạo TT Nhật Ngữ Konichiwa, và hơn 7 năm kinh nghiệm gi¿ng dạy
các chương trình về đào tạo, huÁn luyện kèm cặp Internal, Inhouse và Public tại: Bosch, Cty CP Văn hoá Bến Thành,
MobiFone, Canbeto, Abbott, Nestle, BNI, OBC, Thiết Thạch Group, Ebike Cần Thơ, Bi'S MART, Deli, Pharmanest….

NGUYỄN LÂM THANH HIỀN
Trainer | ICF Coach
Soft Skills | Storytelling | DISC | NLP

HELEN

Phone: 0795 989 237 (Mr. Nam)        |      Email: helen.lamhien@gmail.com     |      helenlamhien.com

Phương pháp giảng dạy: hoạt động hoá các nội
dung để người học gia tăng tính tương tác và làm
chủ bài học

Phong cách đào tạo: gần gũi và linh hoạt, tạo môi
trường cởi mở và tham gia của người học 

Thiết kế chương trình: chú trọng tính ứng dụng và
thực tiễn nhằm nâng cao hiệu suất công việc

Lĩnh vực đào tạo: đào tạo năng lực khai vấn
(coach), năng lực lãnh đạo, kích hoạt động lực, giao
tiếp, trình bày, c hăm sóc khách hàng, làm chủ tư duy
tích cực
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7 Storytelling for sale

Persuasive Communication with DISC

Professional Coaching Skills

Effect Management Skills by DISC

Effective Communication with NLP

Coaching Skills For Manager

Influencing Training Skills For Managers

CHỦ ĐỀ ĐÀO TẠO NỔI BẬT

Kỹ năng khai vấn chuyên nghiệp

Giao Tiếp Thuyết phục Bằng DISC

Giao Tiếp Thấu Cảm bằng NLP

Năng Lực Đào Tạo Cho Cấp Quản Lý

Kỹ Năng Coaching Cho Cấp Quản Lý

Kỹ năng kể chuyện trong bán hàng

Ứng dụng DISC trong quản lý

8 DISC

Influencing Training Skills For Managers
Năng Lực Đào Tạo Cho Cấp Quản lý9

Impressive Presentation Skills
Kỹ Năng Thuyết Trình Ấn Tượng10

Là nhà khai vấn chuyên nghiệp cấp quốc tế thuộc tổ chức huấn luyện quốc tế ICF & CCA Coach

NHÀ HUẤN LUYỆN THUỘC LIÊN ĐOÀN HUẤN LUYỆN QUỐC TẾ ICF
INTERNATIONAL COACHING FEDERATION 

Là nhà khai vấn chuyên nghiệp cấp quốc tế thuộc tổ chức huấn luyện quốc tế ICF & CCA Coach

NHÀ HUẤN LUYỆN CÁ NHÂN ĐƯỢC CHỨNG NHẬN BỞI CCA
CERTIFIED COACHES ALLIANCES 

NHÀ KHAI VẤN BẰNG PHƯƠNG PHÁP NLP - NLP COACH
AMERICAN BOARD OF NEURO LINGUISTIC PROGRAMING (ABNLP) 
NLP Master Coach, thành viên thuộc Hiệp hội ABNLP Hoa Kỳ. 

CHUYÊN GIA ĐÀO TẠO BẰNG CÁC PHƯƠNG PHÁP TRẢI NGHIỆM & EDU-GAMES
SUCCESS TRAINING & COACHING
Thành viên thuộc cộng đồng trainer Bồ Công Anh và được kèm cặp, dẫn dắt trực tiếp bởi Master Trainer Huỳnh Ngọc Minh.
Hoàn thành các chương trình: LevelUp Training Mentoring, Leader Trainer, Gamification (Edu.Games), DISC for Trainer, Trainer
Biz, Storytelling, TeamEngage Prac, TeamX, ...

NHÀ QUẢN LÝ ĐÀO TẠO CHUYÊN NGHIỆP 
TRAINER 3+ & TRAINING MANAGER FX - VMP ACADEMY
Chuyên gia đào tạo và Chuyên gia quản lý đào tạo được kèm cặp và hướng dẫn trực tiếp bởi Master Trainer Phan Hữu Lộc.
Tham gia làm diễn giả tại Cộng đồng Cafe & Learn.

ĐƯỢC CHỨNG NHẬN BỞI

THIẾT KẾ CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO CHUYÊN NGHIỆP - GAMEDAOTAO.VN
LEARNING SCIENCE ESSENTIALS - KHOA HỌC VỀ CÁCH 1 NGƯỜI HỌC

Kèm cặp và hướng dẫn trực tiếp bởi Trainer/Consultant Trần Xuân Ngọc và Trần Anh Tuấn.

LEARNING ACTIVITY DESIGN - NỀN TẢNG VỀ THIẾT KẾ HOẠT ĐỘNG HỌC
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MỘT SỐ HÌNH ẢNH ĐÀO TẠO

SỞ KHOA HỌC VÀ 
CÔNG NGHỆ TỈNH ĐỒNG NAI

CHUỖI TẬP HUẤN ĐẶC BIỆT


