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Bdo cdo tdai chinh phdn dnh tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va déng tién
cua doanh nghiép, gilp cdc bén lién quan danh gia hiéu qud hoagt déng, khd ndng
sinh IGi va tinh thanh khodn.

Nha qudn tri nhin bdo céo tai chinh dé hiéu doanh nghiép vé@n hanh

L, . o ra sao, liéu tai sdn cé6 dang dudc st dung hiéu qud, chi phi cé
Bdo cao tai chinh giong S hop Iy va déng tién cé dii dé thuc thi chién luge dai han khang. Tu
nhu mof bic  franh A28 46 quyét dinh phan bd ngudn luc hodic diéu chinh ké hoach kinh

da chiéu, phuc wvu
nhiéu déi tugng vdi
muc dich khac nhau.

doanh.

000 Nha dau tu quan tdm hon dén Igi nhuan ky vong, milc dé rai ro
% va gia tri doanh nghiép trén thi trucéng dé tu dé dua ra quyét dinh
dau tu.

Géc nhin Goéc nhin chién lugc khi phén tich bdo cdo tai chinh 1a cach tiép c@n
chién ludc cha déng: Nha quan tri st dung di liéu lich st dé xdy dung chién lugc

méi phi hdp véi ban chat doanh nghiép va dién bién thj truéng.

Khi nhdc dén Béo cdo Tai chinh cho doanh nghiép, ngugi ta thudng nhéc dén 3 loqi bdo céo:

Bd&ng can doi Bdo cdo két qua Bdo cdo Iuu chuyén

ké toan kinh doanh tién té
Bang can doéi ké todn phdn Bdo cdo két quda hoat dong B&o cdo luu chuyén tién
énh tai sén, ng phai tra kinh doanh cho thdy té cho thdy dong tién
va vén chd sé hitu tai mot doanh thu, chi phi va kha thu vao va chi ra i ba
thdi diém nhat dinh. nang sinh 18i cia doanh nhém hoat déng: kinh
nghiép. doanh, dau tu va tai

chinh.



BANG CAN POI KE TOAN

tai mot thai diém nhat dinh.

Tai sén |a cac nguén lyc .
ma doanh nghiép dqng Bélng cdn déi ke Toéln
s6 hifu, co gid tri va
mang lai Igi ich kinh té
frong tuong lai

Tai san

Vén chu sé hitu

( Tai sén = Ng phdi trd + Von chi sé hitu j

Phucng frinh nay cén bdng, hay bén trai va bén phdi cla
BAng Can déi K& todn luén can phdi béng nhau.

Gid su doanh nghiép sé&
h{tu mday moéc tri gid 1 ty
déng nhung con phai tra
khodn vay thé chép 500 9 = +
triéu dong.

1.000.000.000

Nhu vay, phan vén chi sé
hltu ctia doanh nghiép sé

: Doanh nghié Doanh nghié
I 500 triéu dong. gniep ghiep

dang sé hiiu dang mugn i
. . L bén ngoai
Néu ban may moéc véi gid
1 ty déng va thanh todn
hét khodn vay, ban sé thu
dugc 500 triéu déng.

Bang can doéi ké todn trinh bdy tdi sén, ng phadi trd va vén chi s hifu ctia doanh nghiép

NG phai tré cho thay
nguodn luc ma doanh
nghiép dang mugn va
st dung i nguén luc
bén ngoai

Vén chu s hitu 1a
nguén luc bén trong
cua doanh nghiép, hay
quyén cla chu sé hiu
déi véi tai san con lqi
sau khi da thanh todn
hét cac khodn ng.

&

500.000.000

Doanh nghiép
con lgi sau tra ng

M&t hé théng ké todn yéu cau moi giao dich tdi chinh phdi dugc ghi lgi trong it
nhat hai tai khoan khac nhau, mét tai khoan dudc ghi NG va mét tai khodn

But toan kép

khéc dudc ghi CO vé8i ciing mét sé tién, nha do t6ng tdai san luén bdng téng
ng phai trd cong vén chu s& hitu (tic Bang can ddi ké todn can bdng).

Hé théng nay gilp duy tri sé sdch tai chinh chinh xdc va nhat quan.



Tai san la nhitng nguén Iyc ma doanh nghiép sé hitu, mang lai gia tri va Igi ich
kinh té trong fucng lai.

TAI SAN

Trén bang can déi, tai san dudc xép theo thir ty thanh todn, nghia la nhiing muc dé
chuyén thanh tién nhét sé ding dau (tién mdt, tuong ducng tién), tiép dén la tdi san
ngdn han khdac (khodn phdi thu, hang tén kho), réi dén tai san dai han (nha xudng,
mdy moéc, thiét bi).

S&p xép tai sén theo thu
tu thanh todn gildp danh
gid@ nhanh khé& néng
chi tra ngén han.

Bang can doi ké todn

Tién mdt, tuong ducng
tién phdn anh kha néng _
doanh nghiép thanh todan Tai san

ng, chi phi va tan dung . o
cd hoi tic thai. Von chu so hitu

e

N
Tai sé@n ngén han XXX
. . . Tién va tudng duong tién XXX
W= G e LTSI Clhn Phai thu khach hang XXX
doi ra tien mat (*) Hang t8n kho x
< 12 thang Chi phi tré trudc XXX
XXX
Tai sa@n dai han XXX
Thai qidn ky‘vgng chuyén Tdi san c6 dinh hiiu hinh XXX
doi ra tién mat (%) Tdi sén ¢6 dinh v6 hinh XXX
> 12 thang XXX
TONG TAI SAN XXX

J

@ (*) Théng thudng, doanh nghiép phdn logi tdi sén dua trén chu ky kinh doanh hodc 12 thang,
"""""" tly theo thdi gian ndo dai han.

Phan logi Tai san theo chu ky kinh doanh ddm bdo bdo cdo tai chinh
phan anh dang ddc thu nganh, chu ky thu mua - sén xudt - ban hang,
giGp nha qudn tri ra quyét dinh dau tu, huy déng vén va can déi dong tién
phu hgp.

Phan logi tai san
theo chu ky
kinh doanh



TAI SAN

— Tdi sdn ngdn han

Tai san ngdn han la nhiing tai sdn doanh nghiép ky vong chuyén thanh tién trong

vong 12 thang hodc 1 ky kinh doanh.
Tién va Cac khoan
tudng duong tién phai thu
Bao gom tién mat, L& s6 fién khach hang
tien gui ngan hang, con  ng sau  khi
tién dang chuyén va cac mua hang hodc

khodn ddu tu ngén han st dung dich wvu.
c6 thdi gian ddo han < 3 Doanh nghiép thudng

thang ké i ngdy mua. ghi nhan kem theo
trich l1&p du phong.

Pay la nhém coé tinh
thanh todn cao nhat,
gén nhu khéng cé
rdi ro khi quy vé
tién mat.

Dé& chuyén thanh tién
nhung chiu rai ro
cham thanh toan va
ng khé doi.

Tai san dai han

Hang tén kho Chiing khodn

Ching khodan kinh
doanh la céac khodn
ddu tu ngdn han co
thanh todn cao nhu
cd phiéu, trai phiéu
niém yét.

Bao gém Nguyén liéu,
céong cu, sdn phdm
d& dang, thanh pham
va hang hoa gill dé
ban hodc dung cho
sén xudt kinh doanh;
ghi nhén theo gia géc.

Tinh thanh todn cao
nhung gdp rui ro gia
c6 thé bién déng
theo thi trudng khi
ban.

Tinh thanh todn thap
hon, dé bi & dong,
rai ro hang 16i thdi
hodc khé ban.

Tdi s&n dai han Ia nhiing tdi s&n doanh nghiép ky vong chuyén thanh tién trong
vong hon 12 thang hodc 1 ky kinh doanh.

Tai san cé dinh hitu hinh

La nhiing tai s@n hifu hinh phuc vu sé@n xudt va cung (ing
sdn phdm. Bao goém dat dai, nhd xudng, mdy méc,
phuong tién...

Tinh thanh khodn thdp hodc dé mat gia tri khi quy ra
tién; néu can, doanh nghiép thudng phdi ban dan hodc
thanh Iy qua ddu gid, chi khéng thé giao dich
dé dang nhu hang t6n kho hay chiing khodn.

Tai san cé dinh vé hinh

Gom hai nhém chinh & tai sén vé hinh xac dinh
(cé thé tach riéng va dinh gid dudc nhu bdng sang ché,
gidy phép, céng thiic bi maft) va tai san vé hinh chung
(khéng thé tach riéng nhu thuang hiéu, uy tin)

Ching khé dinh giq, it c6 thi trudng giao dich riéng
va thudng gdn lién truc tiép véi gid tri thuong hiéu hodc
ndng luc sang tqo clia doanh nghiép.



Viéc xép ng theo ky han
tl ngdn dén dai gilp
ngudi doc ngay ldp tuc
biét khodn ndo sdp dén
han thanh todn.

TU d6 danh gid nhanh tinh
thanh todn va uu tién
phén bé dong tién cho
cac nghia vu cdp béach
nhat.

Thdi gian phdi
thanh toan (*)
< 12 thang

Thai gian phai
thanh todn (*)
> 12 thang

o7
NG PHAI TRA .

NG phdi tra trén bang céan déi ké toan la cac khodn doanh nghiép phai thanh toan
cho bén thir ba, bao gém ng vay va cac nghia vu tai chinh khéc.

Ching thé hién nghia vu phai trd trong tuong lai va thudng dudc xép theo thir tu
ky han - ti ngdn dén dai han.

Bdng can déi ké toan

Tai san

Vén chu sé hitu

N
NGUON VON

Ng ngén han XXX
Phdi trd ngugi ban XXX
Chi phi phdi tra XXX
XXX
Ng dai han XXX
Vay va thué tai chinh dai han XXX
XXX
TONG NGUON VON XXX

\. J

@ (*) Théng thudng, doanh nghiép phdn loqi ng dua trén chu ky kinh doanh hodc 12 thang,

.........

Phan loai ng
theo chu ky
kinh doanh

tuy theo thdi gian nao dai hon.

Phan logi ng theo chu ky kinh doanh gitp xéc dinh dang thdi diém
doanh nghiép cé dong tién dé tra ng, 1l do |ap ké hoach thanh todn va
déu tu hgp ly, tranh tinh trang “ket” tién, déng thdi tan dung ngudn vén
cho céc du an dai han ma khéng &nh hudng dén van hanh hang ngay.



s
“2SAPP NG PHAI TRA

— Ngngdnhgn —————————— — —

Ng ngén han & céc khodn nghia vu ma doanh nghiép phdi thanh toan trong vong 12 thang
hodc theo chu ky kinh doanh. Ching phét sinh tir hoat déng kinh doanh va dudc phdn loqi

bao gém:
Cac khoan phai tra Chi phi phai tré
Cdc khodn phai trd bao gém doanh nghiép ng nha Cdc chi phi phai trd ngén han 1a cac khodn chi phi
cung cdp khi mua chiu hang héa, dich vu; khoan vay da phat sinh nhung chua thanh toan, vi du nhu
hodc cdc cam két tai chinh phai hodn trd trong luong nhén vién, 1i vay, thué va chi phi dién nudc.

vong 12 thang hodc theo chu ky kinh doanh (cé thé
bao gém géc va léi ciia mét khodn vay dai han phdi
thanh todn trong ky t6i)

NG ngdn han gitp doanh nghiép duy tri su linh hoat trong qudn Iy dong tién; gilp tai trg van hanh va ndm bét
céc cd hoi thi tfrudng. Tuy nhién, néu mdt cén ddi, dé dan dén thiéu hut thanh todn.

S — Ngdaihgn ————————— —

Ng ddi han la la cac khodn nghia vu ma doanh nghiép phdi thanh todn trong khodng thgi
gian dai hon 12 thadng hodc theo chu ky kinh doanh.

L s6 tién con ng phdi tra cho trai phiéu, khodn vay La 76"9 s6 du caa céac khodn vay dai han (khong
dai han cla doanh nghiép da phat sinh trong qué bao gom phan trd trong ndm t6i néu dé hach toan
kh tris di phan ldy ké da tra dén qua cdc ky trudc. va@o ng ngan han). S6 ndy dugc xac dinh theo lich tra

nd, bao gém ca ldi vay va géc theo tiing ky.

Ng dai han hé trg dau tu md réng, giam ap luc tai chinh truéc mdt nhung rang budc doanh nghiép véi nghia vu
tra ng kéo dai, han ché kha ndng xoay chuyén chién ludc khi thi trusng bién déng.



/SAPP VON CHU s& HUU n

Vén chli s& hitu 1a phdn quyén clia chi sé hitu déi véi tai san sau khi doanh
nghiép thanh todn hét ng.

: (08% ; Bang can doi ké todn

Vén chd s& hilu phan anh
khodn gép ban dau cua
céc cé déng.

Tai san

Khodn muc nay dugc  ky Vén chi sé hitu
vong sé tdng ddn theo
Igi nhuan giir lai.

( )

NGUON VON

S6 tién ¢é déng dau tu vao
doanh nghiép.

Khi thanh lap, c6 déng gép vén
(tdi san), tao ra khodn muc
vén c6 phan tuong (ng trén
bang can déi ké toan.

Lgi nhuan gill lai
S6 tién c6 déng cé thém sau Von chu s6 hiru

méi ky kinh doanh.

Vén ch sé hitu XXX
M&i ky, doanh nghiép cé thé vén dé“{ T (_:E'G (_:h‘] s6 hlu XXX
chi trd cé tic ti Igi nhudn rong, Lgi nhuan gil lai XXX
phan con lqi sé céng vao sé du XXX
Igi nhuén gitl lgi cta ky trudc. TONG NGUON VON XXX

Vén chli s& hitu ndm cling bén véi ng phdi tra trén Bang can doi ké todn, goi Id Nhém Nguén vén

Trén bang cdan déi, Ng phdi trd va Vén chii s& hitu ndm chung bén “Nguén vén”
vi vé ban chdt déu la cac khodn phdi huy déng dé tai trd cho tdi san.
Nhém
Nguén vén Su két hgp linh hogt gilta hai kénh nday gitp nha quan tri t6i uu chi phi vén,
cén bdng rui ro va dam bdo tdi san phat trién bén viing.



25APP

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Bdo cdo két qué hoat déng kinh doanh phan anh hiéu qua hoat déng ctia
doanh nghiép trong vong 12 thadng hodc theo chu ky kinh doanh.

Bdo cdo két qud hoat dong kinh doanh

Doanh thu phdn anh toan bo

gia tri kinh t& ma

doanh nghiép thu dugc tu
viéc ban hang héa hodc
cung cdp dich vu. Chi phi la cac khoan doanh
nghiép phdi trd dé tgo ra
doanh thu. Bao gém
hao tén tdi nguyén nhu
nguyén vat liéu, nhén céng,
quan ly, ban hang, khau
\ y hao...

Lai/L6, con dudc goi la
Isi nhuan rong (hodc
16 réng), dugc xdc dinh béng
céch lay téng doanh thu tru
di toan bd chi phi phat sinh.
N6 la thuéc do truc tiép vé
hiéu qua van hanh va
quyét dinh tai chinh.

o Thé hién két qua trong mot khodng thdi gian nhdét dinh, chdng han nhu mét ndm,
moét quy hodic mét chu ky kinh doanh.

Céc ddc diém chinh

« Ap dung nguyén téc ké toan dén tich va nguyén téc phi hgp dé phan anh sé liéu.

+ Khéng phan anh dong tién thuc té, ma phdan énh hiéu qud hoat déng trén sé séch
ké todn.

 Dugc s dung trong phan tich tai chinh nhdm dénh gid kha nang sinh 18i cla
doanh nghiép.



Hai nguyén t&c ké todn
cét 16i nay sé chi phéi
céch lap bdo cdo két qua
hoat dong kinh doanh. N6
l& nén tang dé xac dinh
doanh thu va chi phi
trong ky, tU dé phan anh
dang Igi nhudn cta doanh
nghiép.

Cdu tric chung

Cau trac bdo cdo thé hién
doanh thu, céc téng
chi phi va Igi nhudn, gitp
danh gid hiéu qua
hoat déng cét 16i va
anh hudng tU cac yéu 6
tai chinh khac.

Nguyén tdc ké toan dén tich

Ghi nhén doanh thu va chi phi da phat sinh (khéng quan trong la da

thanh todn hay chua.

Nguyén tdc phii hop

Quy dinh rdng doanh nghiép khi ghi nhan doanh thu phdi ghi nhan

déng thdi ghi nhén chi phi phat sinh dé cé dugc doanh thu dé.

Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh

1. Doanh thu ban hang va cung cdp dich vu XXX
2. Cac khodn giam tri doanh thu (XXX)
3. Doanh thu thuan vé ban hang va cung
o e XXX
cap dich vu
4. Gia von hang ban (XXX)l
5. Lgi nhudn g6p vé ban hang va cung cap XXX
dich vu
Doanh thu hogt dong tai chinh XXX
Chi phi tai chinh (XXX)
Chi phi ban hang (XXX)
Chi phi quan ly doanh nghiép (XXX)
6. Ldi nhud@n thuan tir hoat déng kinh doanh XXX
Thu nhdp khac XXX
Chi phi khéc (XXX)
7. K&t qué tir hoat déng khéc XXX
8. Lgi nhuan ké toan truéc thué XXX
9. Chi phi thué TNDN hién hanh (XXX)
10. (Lgi ich)/chi phi thué TNDN hoan Ilagi (XXX)
11. Lgi nhuan sau thué TNDN XXX




25APP

CAC THANH PHAN CHINH cUA BAO CAO
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Doanh thu thudn vé ban hang va cung cép dich vu

Doanh thu ban hang, hay doanh thu thudn tif hogt dong ban hang va cung cép dich vu cla
doanh nghiép, dugc trinh bdy trong bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh (sau khi ldy Doanh thu
ban hang va cung cdp dich vu tri di Cac khodn gidm trif doanh thu).

Theo dé, doanh thu ban hang chinh la diém khdi dau dé i dé cdac chi phi lién quan dudc khau tri
nhdm tinh todn ra Igi nhuén rong ctia doanh nghiép.

Gia von hang ban

4 )
Gia von hang ban la chi tiéu quan trong ké ti€p sau doanh thu bdn hang
trén Bao cdo két qud hoat dong kinh doanh.

Gid vén hang bdn phdn danh toan bé chi phi truc tiép phdat sinh lién quan
dén viéc san xudt san phdm, cung cdp dich vu ho&ic mua hang héa dé ban,
bao gom:

Chi phi nguyén vat liéu truc tiép
(Vi du: Nguyén liéu chinh diing trong qua trinh s&n xudt)

Chi phi nhan céng truc tiép

(Vi du: Luong va phu cép ctia cdng nhén sén xudt,
ngugi thuc hién dich vu)

Chi phi s@n xudt chung

(Vi du: Khdu hao méy méc thiét bi, chi phi dién nudc, bdo tri
phdan xudng, chi phi gidn tiép hdp Iy lién quan dén san xudt)

Lgi nhud@n gép vé ban hang va cung cép dich vu

Lgi nhu@n gép la chi sé tai chinh dugc st dung dé do ludng kha néng sinh 18i cla
hoat déng kinh doanh. Chi s6 nay cho thdy mic dé ma doanh thu cé thé bu dép cho cac
chi phi truc tiép lién quan dén san xudt hang héa hodc cung cép dich vu. Lgi nhué@n gop
dudc tinh bdng cdach ldy doanh thu thuéan tri di gid vén hang ban.

[ Ldi nhuan gép = Doanh thu thuan - Gia vén hang ban }




PP B

: CAC THANH PHAN CHINH cUA BAO cAo
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH (TIEP THEO)

Lgi nhuan thuan ti

hoat dong kinh doanh
e @ - .
ol | |
S=E I Luu y réng céc khodn"rhu nhap khac/chi phi khac xudat hién I
Thé hién phén thu nhap kiém | sau Igi nht.ujn thuan tu hoat dong kinh doanh [d I
dudc i cac hoat dé.ng Kinh I thu nhap/chi phi khéng tir hoat dong chinh, lién quan dén I
N . C T N cdc khodn 1di/16 thanh ly tai sén, boi thudng, khodn déu tu |
doanh chinh, dugc xac dinh bdang | khéna thusna xuvan |
Igi nhudn gdp vé ban hang va I g g xuyen,.. |
cung cdp dich vu céng doanh thu e _!

hoat ddng tai chinh, tru chi phi
tai chinh, chi phi ban hang va
chi phi quan ly doanh nghiép.

Ldi nhudn ké todn truéc thué

Lgi nhudn ké todn truéc thué dudc tinh bdng cdach ldy Igi nhudn thuén tu
hoat déng kinh doanh (HDKD) céng két qua ti hoat dong kinh doanh khéc
(Lgi nhudn khdc = Thu nhdp khdc - Chi phi khdac).

Lgi nhudn ké toan truéc thué
= Lgi nhudn thuan ti HDKD + Lgi nhudn tir hoat déng khéc

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép

Chi phi thué TNDN dudc tinh bdng céach Idy Igi nhudn trudc thué nhan véi thué sudt
thu nhdp doanh nghiép (TNDN) hién hanh.

Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép

Lgi nhudn sau thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) dudc tinh béng cach trif thué
thu nhdp khéi Igi nhudn truéc thué.

Pay la khodn Igi nhuén dudc ghi vdo Igi nhudn sau thué chua phan phéi trén
bdng can déi ké todn, sau khi da tri di ¢ tlc chi trd cho c6 déng (néu cé).

Lgi nhudn ké todn sau thué TNDN
= Lgi nhudn ké todn truéc thué - Chi phi thué TNDN




7oAl BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

Bdo cdo két qud kinh doanh va Bang cén déi ké todn dugc Iép dua trén co sé

o 2 . . ” ké todn dén tich. Do d6, mét doanh nghiép cé thé bdo cdo Igi nhudn cao
Tién mat la vua nhung van déi mdt v8i nguy cd can kiét tién mat.

Trong khi d6, déng tién manh va én dinh & yéu 16 séng con, fruc tiép quyét
dinh khd ndng 16n tai va phat trién ctia doanh nghiép.

Bdo cdo luu chuyén tién té ghi lai todn bd céc ludng tién vdo va ra clia doanh nghiép
trong mot ky ké todn nhdt dinh, ti cac hoat déng kinh doanh, hoat déng dau tu va
hoat déng tai chinh, dong thdi két néi bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh vési
bdng cdn doi ké toan.

Khai niém

. Dong tién:
Dong tién vdo va ra theo nguyén tdc tién mdt, tic ghi nhan khi dong tién thuc su dudc
thu vao hay chi ra.

« S6 du tién mat:
Tién mat va tién gli khéng ky han hién thi trén bang can déi ké toan.

« Tudng dudng tién:
Cdc khoan tién guli ngén han (dudi 3 thang) va coéng cu thi trudng tién té dé chuyén
thanh tién mat.

Qué trinh ghi nhan va diéu chinh Bdo céo Iuu chuyén tién té
cé mai lién hé chdt ché véi hai loqi bdo céo con lai.

4 N
Bdo cdo luu chuyén tién té

4 )

&--{ Bdocdo két

quad hoat déong
kinh doanh

\. J

Dong tién ti hoat déng Kinh doanh EED

Dong tién tif hoat dong Pau tu

\

‘ €---{ Bang cdn
Dong tién tu hogt dong Tai chinh > déi ké toan




7oAl BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

Céc dong tién trong

Bdo cdo Iuu chuyén tién té

Bdo cdo luu chuyén tién té

Dong tién ti hoat déng Kinh doanh
((o{ )]

Tién md&t thu ti ban hang, thu dich vu va chi tré chi phi véan hanh.

Dong tién tif hoat dong Pau tu

(CFI)

Tién chi cho mua sém tdi s&n dai han va tién thu tU thanh ly tai

{
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
H sdn, thodi von.
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Dong tién ti hoat déng Tai chinh
(CFF)

Tién huy déng qua phat hanh cé phiéu, di vay va tién trd ng, chia
c6 tlic, lién quan dén cdu trac vén cha cong ty.

Dong tién Thudn

NCF = cro |4+ CFI |+ CFF

e e e e e e e e e e e, e e e B e, e e e e e B e, S e e B e, B e, S e e S e, e e, e e e, e e, e e




1 SAPP cAc DONG TIEN THUOC n
/Nt BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

Bdo cdo Iuu chuyén tién té chia moi giao dich tién mét clia doanh nghiép thanh ba luéng chinh—kinh doanh,
dau tu va tai chinh—nhung frén thuc té ching hgp lai thanh mét déng chay tai chinh lién tuc. Bat cl
"diém nghén” ndo trong dong tién cling sé &nh hudng truc tiép dén khd n&ng vén hanh va su én dinh
tai chinh t18ng thé clia doanh nghiép.

Dong tién tir hoat dong
Kinh doanh

Doanhthu mm Chi phi

Loi nhuan

Von chu sé hitu Tai san dai han

+ +

No vay Tai san ngan han

Dong tién tir hoat dong Dong tién tir hoat dong
Tai chinh Pau tu

Khi mét dong tién bi nghén, né sé tao ap
luc va cé thé gdy anh hudng tiéu cuc lén
hai dong tién con Iqi

Diém nghén dong tién la vi tri trong chudi ludng tién nai tién mdat bi “ket”

Biém nghén lai, chdng han nhu khodn phai thu chdm thu héi, tén kho & dong.

Nhd& qudn tri phdi chti déng theo déi va khai théng ngay “diém nghén” dé duy tri dong tién luén théng subt.



SAPP TONG QUAN VE CHIEN LUGC VON

Chién lugc vén la cach doanh nghiép huy déng céac nguén tai trg bao gém vén
chl s& hilu va ng vay véi chi phi huy déng ré nhat. béng théi ddm bdo néing luc
thanh toan cdac khodn ng dén han dé tao dung niém tin v&i cdc nha cung cdp
vén va ma réng cdc lua chon huy déng vén trong tuong lai.

Bdng can dai ké toan

Nguén vén doanh nghiép

Vén chu sé hiiu

Tdi san

Vén chii s& hiiu Trén bdo cdo tai chinh, nguén vén la téng
cla vén chd s& hitu va ng vay.

Sau khi chién lugc t6ng thé va kinh doanh dudc xac lap, doanh nghiép can

trién khai céc sang kién va hoat déng méi, tif dé6 lam phat sinh nhu cau vé

vén. Hon nifa, quyén Iua chon ngudn vén bi chi phéi bai viéc doanh nghiép
Béi céanh cé ddp Ung dugc ky vong clia céc nha cung cép von hay khéng.

Néu thiéu di cac phéan tich cd cdu vén t6i uu hay xdy dung mét nén tang

thanh todn viing vang dé néng cao uy tin, doanh nghiép sé khé dat dudc
hiéu qué nhu ky vong va cé thé rgi vao thé bi déng khi huy déng vén.

Khi xa@y dung chién lugc vén, dé st dung mét mic don bdy tai chinh phi hgp, nha quan tri cdn can nhéc 2 ty s6 chinh:

( )
Bo ty s6 vé Tdp trung vdo cdu trac von cla doanh nghiép théng qua danh giad mic doé
Kha néng cén déi von st dung gilia vén chl s& hiiu va ng vay.
\ J
( )
B ty s6 vé Tép trung vao mic do linh hoat tai chinh clia doanh nghiép, dénh gid kha ndng
Kha néng chi tra ddp Ung cdc nghia vu tai chinh khi dén han.
\ J




SAPP BO TY SO VE KHA NANG CAN POI VON n

Doanh nghiép c6 dang duy tri moét cdu tric vén cén bang gidia
tdng trudng bén viing va an toan tai chinh khong?

]
©

Bb ty s6 khd ndang can ddi vén phdn anh cach doanh nghiép kiém sodt rui ro tai chinh trong qué trinh
theo dudi tdng trudng st dung ng vay. Cu thé:

Ty s6 cao cho thdy doanh nghiép dang vén hanh trén mét mic do rui ro tdi chinh cao. Tuy nhién cau hoi
chién lugc khéng phdi Ia “cao cé nguy hiém khéng”, ma la “cao nhung cé kiém soat dugc khéng?”

Ty s6 thdp cho thdy doanh nghiép dang van hanh trén mét mic dé rdi ro tai chinh thdp. Tuy nhién thép
khéng luén déng nghia véi an todn, vi déi khi né chi phan anh su thu déng trong tiép can nguén vén hodc
su yéu kém trong van hanh.

P
—_———e e/

Ty sé ng vay
trén von chu sé hifu

Ng phdi tra

So sanh tryc tiép gilia téng ng phai tra Voén chu sé hltu
va vén chd s& hiiu

« Mot ty s6 hop Iy phu thudc véo giai dogn phat trién, mé hinh kinh doanh, va néng lyc kiém soat
dong tién cla tiing doanh nghiép.

Ty so tdi san
trén vén chi sé hilu Tai san

Ty s6 ndy (con goi la don bdy tai chinh) cho Vén chi s& hifu
biét mbi déng vén chi s& hiiu dang khuéch
dai hodc kiém soat bao nhiéu déng tai san.

« Mot ty s6 cao cho thdy doanh nghiép tdi trg cho hoat déng chii yéu béng ng vay thay vi vén ty cé.
Diéu nay cé thé khuéch dai Igi nhudn khi kinh doanh thuén Igi, nhung ciing tao ra ép luc tré lai va géc rat
I6n, khién doanh nghiép dé bj tén thuong khi thi trudng bién déng hodic léi sudt tdng.



SAPP BO TY SO VE KHA NANG CHI TRA n

Ching ta c6 qudn tri dudc rai ro thanh toan dé co thé tiép can dugc
ngudn vén nhu cd cdu vén t6i uu dé hoach dinh khéng?

B6 1y s6 vé kha néng thanh todn cho thdy doanh nghiép cé di nguén luc dé tra ng dén han hay khéng.

Khi ty s6 cao, nha dau tu va chl ng tin tudng vao khd ndng trd ng ding han ctia doanh nghiép, sén sang
cdp vén véi diéu kién tét han, gitp duy tri ca cdu vén téi uu.

Ngudc lqi, ty s& thdp Iam mdt niém tin ciia nha dau tu va chl ng, khién dong vén bi siét lai va toan bd ké
hoach cdu tric von trd nén bat kha thi.

T —— e e
—_————— e/

Bo ty s6 vé Khd nding chi trd cé téng quét nhu sau:

Nguén luc

Ty s6 thanh toan = —
Ap luc tuong Ung

Bao gém cdc ty sé thanh toan s dung cdc sé liéu tif Bang can déi ké todan
(tdi sén) dé do ludng khé néng ddp Ung nghia vu ng clia doanh nghiép.

|—

%7 Vai tré clia ba cdp do trong bé ty sé thanh todn

Ty s6 thanh toan
hién hanh

Céc ty s6 thanh todn dudc phan thanh ba cdp dé dé danh gid kha néng

Ty s6 thanh todn dép Ung nghia vu ng clia doanh nghiép mét cach ngay cang khat khe hon.

nhanh , . . . .
Cdp do 1 bao gom todn bd tdi san ngan han, cép dd 2 va 3 dan loai b6t

céc khodn khé chuyén thanh tién mdt.

Ty s6 thanh toén Viéc phan tich theo ba cdp dé nay cho thdy mifc dé sén sang tdi chinh
ngay cla doanh nghiép trong céc kich ban khéc nhau, tir diéu kién kinh doanh
théng thudng dén céc tinh hudng cép bach doi hdi tién mdt ngay lap tic.




SAPP BO TY SO VE KHA NANG CHI TRA n

Ty s6 thanh toan

hien hanh Tdi sén ngdn han
Phan danh khd ndng ctia doanh -
nghiép trong viéc st dung todn NG ngdn han
bo tai s&n ngdn han dé dap (ng
céc nghia vu ng ngén han.

1 s6 thanh todn nhanh Tai san ngdn han - Hang tén kho

panh giad kha néng cla doanh Ng ngan han
nghiép trong viéc dap Ung ng
ngdn han bdng cdc tdi sdn cé thé
chuyén déi nhanh thanh tién. Ng ngén han

Tién va tuong ducng tién + Khodn phai thu

Su chénh léch giita ty s6 thanh toan hién hanh va ty sé thanh todn nhanh phdan éanh
miic do ton dong ctia hang t6n kho trong cd cdu tdai s@n ngdn han. Mét su chénh léch
In 1a tin hiéu cho thdy hang tén kho chiém ty trong cao, doi hdi nha qudn tri phai xem xét
ky ludng hiéu qud quadn Iy hang t6n kho, bai dé khéng phai & tai sédn dé dang chuyén déi
sang tién.

T? so thanh toan hgay Tdi sé@n ngdn han - Hang ton kho - Khodn phai thu
Xdc dinh khd ndng cla doanh = NG ngdn han

nghiép trong viéc thanh todn

cdc nghia vy ng dé'n‘hgn ngay Tién va tusng duong tién

Idp tUc chi bdng tién va cac = -

khodn tusng duong tién. Ng ngan han

Su chénh léch giifa ty sé thanh todn nhanh va ty sé thanh toan ngay phan édnh mic dé
phu thudc ciua doanh nghiép vao cac khodn phai thu. Mot khodng cdch I6n la tin hiéu
cho thay cac khodn phai thu chiém 1y trong cao, tiém an rai ro vé téc do thu hdi vén cham
hodic khd ndng phat sinh ng xdu. Diéu nay doéi hdi nha qudn tri phdi xem xét lai chinh sach
tin dung danh cho khéch hang va hiéu qua cta quy trinh thu héi céng ng.



4 AIVANCE YOER CIRTER

BO TY SO VE KHA NANG CHI TRA

Bao goém céc 1y s6 st dung s6 liéu 1l Bdo cédo két qua hogt déng kinh doanh

dé do ludng khé néng ddp Ung nghia vu ng clia doanh nghiép.

Ty s6 kha néng
thanh toan lai vay

Cho biét Igi nhuéan ti hoat déng kinh
doanh cao gdp bao nhiéu lan chi phi lai
vay phai trd.

Lgi nhudn trudc thué va lai vay (EBIT)

Lai vay

Mot ty s6 cao va én dinh cho thdy doanh
nghiép khong chi ddm bdo khd ndng tra lai
ma con co vi thé tét hon dé dam phan cac
diéu khodn vay va tu quyét cac ké hoach
dau tu.

0

Ngugc lai, mét ty sé thap va cé xu huéng
gidm cho thdy Igi nhudn chi vita du hodc
khéng du trd Iai, khién doanh nghiép mat di
kha ndng tu bdo vé truéc cdac rai ro nhu
l&i sudt t&ing hay kinh doanh sut giam

Ty s6 nd trén EBITDA

Do ludng gdnh ndng ng so vdéi kha

ndng tgo ra Igi nhudn tU hogt dong
kinh doanh.

Ng phdi tra

l&i vay va khau hao (EBITDA)

Lgi nhudn trudc thué,

.

Mot ty s6 cao cho thdy ganh néing ng dang
tdng nhanh hon khd ndng tao ra Igi nhudn.
Doanh nghiép cé thé dang trd ng qua cham
hodic vay thém ng méi, khién ho ngdy cang
phu thudc vao su tin tuédng vao kha ndng
t@i cdp von tif thi trudng hodic chi ng.

L

Ngudc lai, mét ty sé thdp va cé xu huéng
gidm cho thdy doanh nghiép kiém soat
dugc nghia vu tdi chinh béng dong tién ti
hoat dong kinh doanh. Diéu nay gidm thiéu
su phu thudéc vao ky vong thi trudng hay
diéu kién cho vay.
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UNG DUNG

-Doanh nghiép”

e

Du an dudc cdu tric thanh 3 hoat déng chinh, gitp anh/chi di tif t6ng quan chién ludc, dén phan tich
tai chinh chi tiét, va cudi cling la dé xudt gidi phdp chuyén héa thanh hanh déng cu thé.

e Hoat ddng 1: GAn kém v&i biéu méu 1-3 nhdm xdc dinh B&i canh va Dinh huéng chién lugc
Doanh nghiép.

e Hoat dong 2: GAn kém véi biéu mau 4 nhadm phan tich "Diém nghén” dusi su hé trg cla Al

e Hoat dong 3: GAn kém v&i biéu mau 5 nhdm dé xudt Muc tiéu Chién ludc va Ké hoach Trién khai.

Hoat dong 1.
Xéac dinh bdi canh va Pinh huéng chién ludc
cua Doanh nghiép

. @ Muc tiéu 1

Lién két chién lugc t6ng thé clia doanh nghiép véi cac tang chién lugc trong mé hinh kim ty thap, d&t nén
tdng cho viéc phan tich sau haon.
Hoat déng déau tién Ia budc nén tdng quan trong nhat, gitp anh/chi xdy dung mét blc tranh todn cénh vé
doanh nghiép trudc khi di sau vdo cdc con s6 tai chinh. Néi dung sé& dugc trién khai tuén tu qua 3 budc, di ti
phén tich t6ng quan dén chi tiét.

Xdy dung Ho so Tong quan Doanh nghiép

Nhiém vu

Trudc hét, anh/chi can thu thap cac théng tin céng khai vé doanh nghiép muc tiéu. Nguén théng tin cé thé dén
tU Bdo cdo thudng nién (khuyén nghi st dung néu co), website cong ty, Ban cdo bach (néu c¢b), céc bai bdo,
phan tich nganh... Sau dé, héy t6ng hgp théng tin véo mét phiéu theo mau ggi v.

Huéng déan

Dé gitp anh/chi dé hinh dung, ching ta sé st dung vi du minh hoa l& théng tin ciia Céng ty Minh Long
HomeTech - mét doanh nghiép phén phéi thiét bi gia dung cao cdp. Anh/ chi xem théng tin huéng dan chi tiét
tai Biéu mau 1.

Biéu mau 1: H6 sd Tong quan doanh nghiép

1. Thong tin dinh danh

Ghi cdc théng tin cd bdn nhu tén phdp ly, thuong hiéu, ndm thanh Iap, linh vuc kinh doanh.

Tén phap ly cong ty Cong ty Trach nhiém hitu han Minh Long HomeTech

Tén thuong hiéu Minh Long HomeTech

Ndam thanh lap 2020

Linh vuc kinh doanh Thudng mai, Ban 1é - Phan phéi thiét bj gia dung cao cép

2. Tam nhin - sit ménh - gia tri cot 16i

Tim trong bdo cdo thudng nién hodc muc "Vé chung téi" trén website. Nhing tuyén bé ndy cho thdy khdt vong va
kim chi nam hoat déng cua doanh nghiép.

Mang dén nhiing sén phém
cdng nghé tién tién, chat
lugng ti Chéau Au, gitp ndng
cao su tién nghi, stc khoe va
thdm my cho ngdi nha cla
nguai Viét.

Trd thanh nha phéan phéi gidi
phap nha théng minh va gia
dung cao cdp hang dau Viét
Nam.

1. Chat lugng: Cung cdp sén phdm chinh
hédng, dudc kiém dinh nghiém ngdt.

2. Tan tam: Dich vu khach hang va hau
mdi 1a uu tién sé mot.

3. D&i méi: Ludn cép nhat va di dau trong
cac xu hudng céng nghé gia dung.

3. Danh muc séan pham/ dich vu chinh

Phan tich danh muc sén phdm theo cdu trdc bdn hang dé hiéu ré hon vé chién Iugc kinh doanh ctia doanh nghiép.

e ————— -
| - s&n phdm/dich vu phéu |a nhiing san phdm cé gid tri vifa phdi, dé tiép cdn, déng vai tré thu hat khach
I hang méi va tao ra giao dich dau tién. Ching thudng dugc quang bé rong réi.

| - S&n phdm/dich vu chinh la nhitng san phdm cét 16i, mang lai doanh thu va Igi nhudn chinh cho céng ty.
I Khéach hang thudng mua sén phdm nay sau khi dé cé trdi nghiém 16t véi san phdm phéu.

| - San phdm/dich vu cudi phéu Ia nhiing san phdm/dich vu cé gid tri cao, hodc cdc san phdm ban kém,
{ dich vu gia tdng nhdm t6i da héa gid tri vong d&i ctia khach hang hién hiiu.

Danh muc ] Can slc khde théng minh

san phdm/dich vu phéu - ‘ ]
Il sinh dun nusc diéu khién nhiét do

-— o A
Y May pha ca phé ty déng

Danh muc

) - . , A | Robot hit bui lau nha tu gidt sa
san pham/dich vu chinh = 51 ' < giar say

%% May loc khdng khi va quat khong canh

Danh muc % T4 bdo qudn rugu vang théng minh

sdn pham/ .
. 8 May rlda bat cao ca
dich vu Y P
SO s 1I® T4 chém soc quén do toan dién

“M6 hinh sdn phdm phéu”



4. Thi truéng & Khach hang muc tiéu

Xdc dinh ré thi trudng muc tiéu, khdch hang ly tudng va vi thé canh tranh cda doanh nghiép trén thij truéng.

I - Phan khuc thi truéng: Xac dinh khu vuc dia Iy hodc nhém thi trudng ma doanh nghiép dang tap trung |
| hoat déng. |
I - Chéan dung khéach hang muc tiéu: Mé td chi tiét déic diém ctia nhém khéch hang ma doanh nghiép huéng |
| t6i, bao gdm cdc yéu 16 nhan khau hoc, hanh vi va tam ly. I
I - Kénh phan phéi chinh: Liét ké cac kénh ma doanh nghiép st dung dé dua sén phdm dén tay khéch hang. |
| - D&i tha chinh va Igi thé clia he: Xac dinh cac déi thu clia doanh nghiép va chi ra Igi thé canh tranh c6t 15 I
| cdaho la gi. |
I - Lgi diém ban hang déc nhdt (USP): Trd I8i cau hoi: "Tai sao khach hang nén mua tif doanh nghiép nay ma |
| khong phdi déi thi?". Pay 1a yéu 18 khac biét cat 15i. |

Tap trung véo phan khic cao cép cho khdch hang cd nhén va B2B quy

Phan khuc thi frudng mo vla va nhé (van phong, quan ca phé, khach san).

- Nhém 1: Gia dinh tré, thu nhap trén 20 triéu/thang, séng tai chung cu
cao cdp, yéu cdng nghé, quan tam dén slc khde va thdm my.
- Nhém 2: Doanh nghiép cén thiét bi chat lugng cao.

Chan dung khach hang
muc tiéu

- Showroom trdi nghiém

- Website TMDT clia céng ty

- Dqi ly & cac tinh

- Kénh du an B2B (van phong, khach san)

Kénh phan phéi chinh

- D&i tha truc tiép: Cac cla hang/showroom chuyén ban thiét bi gia
Pai thi chinh va dung cao cép, hang nhdp khau (A Home, B Lux). Ho cé dd phu réng,
Igi thé cla ho marketing manh, gid t6t do nhap sé lugng 16n.

- D6i thu gian tiép: Kénh hang xach tay véi gia ca cuc ky canh tranh.

Minh Long HomeTech khéng chi phan phéi thiét bi gia dung cao cdp,
md& mang dén gidi phdp séng todn dién dugc tu van bdi chuyén gia, cé
nhdan hoa cho tung khéng gian va phong cach riéng.

Lgi diém ban hang déc nhat
(USP)

5. Phan tich SWOT

Ddnh gid téng quan vé vi thé chién ludc cua doanh nghiép bang cdch xdc dinh cdc yéu té néi tai (Biém manh, Diém
Yéu) va cdc yéu té ngoaqi vi (Ca héi, Thdch thuc).

- Piém manh (S) Ia nhiing Igi thé ndi tai, nhilng gi céng ty lam t6t hon déi tha. HAy xem lgi cdc muc nhu
'USP', 'Gid trj cot 161", hodic cdc tai sén vé hinh nhu déc quyén phan phéi dé xac dinh.

- Diém yéu (W) la nhiing han ché, cdc yéu 6 ndi tai ma céng ty can cdi thién. Théng tin ndy cé thé dugc suy
ra 1 céc chi phi cao, su phu thudc tif mét loai doanh thu, hodc céc van dé trong mé hinh kinh doanh.

- €6 hdi (0) la cdc yéu 16 ti mdi trudng bén ngodi ma doanh nghiép cé thé khai thac dé phat trién. Hay xem
xét cdc xu huéng thi trudng, thay déi trong hanh vi khdch hang, hodc su phat trién clia céng nghé.

- Thach thifc (T) la cdc yéu t6 ti mdi trudng bén ngodi c6 thé gay bat Igi cho hoat déng clia doanh nghiép.
Hay xem xét cac yéu t6 nhu déi tha canh tranh, bién déng kinh & vi mé, hodc rui ro chudi cung Ung.

— —— ————————— —
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- Chi phi van hdanh cao do duy ftri
showroom cao cdp.

- Phu thudc 16n vao chudi cung Ung
t nha cung cdp Chau Au.

- b6 nhdn dién thudng hiéu "Minh
Long HomeTech” con thdp so véi
céc chudi siéu thi dién may I6n.

- Doc quyén phén phdi mot sé nhén
hang I6n.

- B6i ngl ky thudt, hgu mai tay
nghé cao.

- Hé théng quan Iy quan hé khach
hang (CRM) t6t, dif liéu khach hang
chi tiét.

- Bién déng ty gia@ EUR/VND anh
hudng gid nhap.

- RGi ro dit gdy chudi cung (ng
todan cau.

- Canh tranh vé gid ti hang xéch
tay, hang gid.

- Tang 18p trung luu va thugng luu
tqi Viét Nam tdng nhanh.

- Nhu cdu vé séng "healthy” va
"smart” sau daqi dich.

- CAc nén tadng TMDT phat trién
manh mé.

“Mo6 hinh SWOT”

Budc 2: Xdy dung M6 hinh Kim tu thap Chién lugc

Nhiém vu
Sau khi cé H6 sa Téng quan Doanh nghiép, ching ta sé hé théng héa céc théng tin chién lugc vao mé hinh

Kim tu thap. Muc dich la dé danh gia su lién két va nhat quan gitia cdc cdp do chién lugc, 1 dinh huéng bao
quadt nhat dén céc hoat déng hé trg cu thé.

Huéng dan

Anh/ chi xem théng tin huéng dén chi tiét tai Biéu mau 2.

Biéu mau 2: M6 hinh Kim tu théap chién lugc

Chién lugc
Téng thé

®
Chién lugc
Kinh doanh
®
Chién lugc

Chuc ndng

“M6 hinh Kim tu thap chién lugc”

1. Chién ludc Téng thé

e \
| Tang 1 - Chién lugc Téng thé: I
|
| e o U : o]
| Pay la cap dé cao nhat, tra I8i cau hoi "Doanh nghiép sé tham gia vao nhiing linh vuc kinh doanh nao va I
I muc tiéu tong thé Ia gi?". Anh/chi hdy dya vao "Chién lugc dugc cong bé” va phan tich "Co hoi” dé xac dinh |
| hudng di chung clia todn 16 chic. Cac huéng di phé bién bao gém: Téng trudng va Tai cau tric. }
I |
| I
| I
I I
I |
| I
| I
I I
I |
| I
| I
I I
| |
I “Chién lugc Téng thé” I
e, )
Chién lugc dé xudt Chién lugc Téng trudng
Doanh nghiép nén canh tranh - Minh Long HomeTech sé tap trung moi nguén luc dé thdm nhép sau va
trong nhiing linh vuc/nganh md& réng thi phan trong nganh hang gia dung théng minh cao cdp tai
kinh doanh ndo va véi dinh Viét Nam, chua da dang héa sang linh vuc khac.
huéng phat trién chung ra sao? - Chién lugc ndy dudc lua chon vi né ddp ng truc tiép Co hoi tu thi
trudng dang téng trudng manh mé (du kién 15%/n&m). Dong thdi, n6
cho phép céng ty tén dung t6i da Diém manh cét 16i la néng luc am
hi€u va tu vén san phdm cao cdp, thay vi dan trdi nguén Iuc sang céc
linh vuc khéng cé Igi thé.
2. Chién lugc kinh doanh
- )
| Tang 2 - Chién lugc Kinh doanh: I
|
I
I Cdp dd nay tra ISi cau hdéi "Doanh nghiép sé canh tranh nhu thé ndo trong tiing linh vuc kinh doanh déa I
I chon?". Hay phan tich 'USP' va 'Diém manh’ dé xac dinh Igi thé canh tranh c6t 16i. Cac huéng di phé bién bao |
| 96m: Dan dau vé chi phi, Khac biét hoa, hodic Tap trung vao thi trudng ngéch. }
| |
| I
| I
I I
I |
| I
| I
I I
I |
| I
| I
I I
| |
I “Chién lugc Kinh doanh” [
o, )
Chién lugc dé xuat Chién lugc Khéc biét héa
Doanh nghiép nén lam thé ndo | - D& chién thdng, cong ty sé xdy dung Igi thé canh tranh dua trén trai
dé chién thdng cac déi thu nghiém tu vén chuyén séau va dich vu khach hang vugt tréi. Chién lugc
trong thi truéng? ndy giGp Minh Long trdnh déi dau truc tiép vé gia véi Thach thic i céac
chudi dién may I6n va hang xach tay.
- Thay vdo dé, céng ty khai thac Diém yéu clia déi tha (thiéu tu van
sdu) bdng cach phat huy Diém manh I18n nhdt cta minh la déi ngi
chuyén giq, tao ra mét gid tri déc nhat cho phén khic khéach hang cao
cap.
3. Chién lugc chiic ndng
c . . . )
| Tang 3 - Chién lugc Chic ndng: I
|
| S : . P |
| Cap dd nay xdac dinh cach cac phong ban chiic ndng (Tai chinh, Marketing, Nhan su...) sé ho trg dé thuc thi I
I hai cdip chién lugc trén. Trong khudn khé dy an nay, ching ta tdp trung phan nhiéu hon vao chién lugc tai |
| chinh. I
I I
I |
| I
| I
I |
I |
| I
| I
I |
I |
| I
| I
I |
I |
| I
| I
e ———,,,,,—,—,———,—,——,,,,,,—————— i )
Chién lugc dé xuat - Tai chinh: Ap dung chién ludc "Tai dau tu cé chon loc”. Ldi nhudn sé
dudc uu tién rét vao cac hang muc tao ra sy khdac biét (ndng cap
Cac phéng ban nén lam gi cu showroom, ddo tao nhén su, R&D san phdm cudi phéu) thay vi cac hoat
thé dé thuc thi chién lugc? dong khuyén mai.

- Marketing & Ban hang: Chién ludc "Xay dung thusng hiéu chuyén
gia”. Thay vi gidm gid, phong marketing sé tap trung san xudt ndi dung
gid tri (reviews, blogs, video) va t6 chiic workshop trdi nghiém. Diéu
nay truc tiép xdy dung hinh anh "khdac biét" va "chuyén sau” ma chién
lugc kinh doanh yéu cau.

- Van hanh & Dich vu Khach hang: Trién khai chién lugc "Tréi nghiém
khach hang 5 sao”. Moi diém cham tU giao hang, 1&p dat dén hau mai
déu phai dugc chudn héa & muic cao nhat.

- Nhén su: Theo dudi chién lugc "Phat trién ndng luc chuyén gia"”.
Phong nhéan su c6 nhiém vu tuyén dung khdt khe va lién tuc ddo tao doi
ngii dé dam bdo ho 1a nhilng chuyén gia tu vén thuc thu.




4. Su lién két giita cac chién lugc

I Anh/chi hdy danh gid tinh nhat quan cia mé hinh. Chién lugc kinh doanh cé dang phuc vu cho chién lugc
I

| téng thé khong? Va chién lugc chiic néing cé dang cung cdp du ngudn luc dé thuc thi chién lugc téng thé va
{ kinh doanh khoéng?
N~

Du dinh huéng chién lugc kinh doanh Ia khéc biét héa, ap luc doanh sé
ngdn han van thudng xuyén ddy déi ngii ban hang vao viéc lam dung
céc céng cu khuyén mai va gidm gid.

Tinh nhdt quan
cla céc chién ludc Hon niia, cdc phong ban hoat ddng con tusng déi doc Iap. Su phdi hgp
gilia Marketing va Bén hang chua thuc su lién mach. Phong Marketing
nd luc xdy dung hinh &nh chuyén gia, nhung phong Ban hang déi khi lai
phé v& hinh &nh dé bdng cac chuong trinh gidm gid dét xudt.

Khodng tréng chién lugc i
- XAy ra tinh tfrang dung gid dé canh tranh thay vi gid tri.

Sy khac biét gitia chién lugc dé - Diéu nay xay ra la do dp luc doanh sé6 ngdn han va théi quen cii cla
i : . trudng nhém ddi ngi ban hang.

xudt va thuc trang thuc thi ) )
— Chién lugc khac biét hoa lgi duge thuc thi nhu chién lugc canh tranh

chién lugc la gi? Nguyén nhén b
do déu cé su chénh léch nay? ve gia

Budc 3: Phan tich Dupont va Chan doéan "Piém nghén”

Nhiém vu
Sau khi xay dung mé hinh kim tu thdp va khodng tréng chién lugc cla doanh nghiép & hai budc trén, budc

ndy s dung phan tich tai chinh dinh lugng dé kiém chiing cdc gié dinh dé va xdc dinh cac yéu t6 cén 1ré hiéu
qud hoat déng. Bay la cdu néi gilta chién lugc dé cong bd va két qud tdi chinh thuc té.

Huéng dan

Anh/ chij thuc hién thu thap Bdo céo tai chinh ciia doanh nghiép trong 3 ndm gén nhat va nhap cdc chi tiéu
can thiét vao Biéu mau 3 - Phan tich Dupont (trong file Excel dudc cung cép).

Biéu mau 3: Phan tich Dupont

- - """"—— /= \
I Phan tich dif liéu tU Biéu mau: M6 hinh Dupont sé phéan tach chi sé sinh I8i trén vén chu sé hitu (ROE) thanh 3 I
| thanh 16 c6t I6i. Anh/chi can phén tich xu huéng cua tiing thanh t6 nay trong méi tusng quan véi chién lugc |
: da xdac dinh: I
| |
| |
| |
I ROE = ' X X I
| |
| |
I “Mo6 hinh phan tich Dupont” I
L S J

a. bon bdy tai chinh phéan anh Chién lugc Von

Né cho thdy miic dé doanh nghiép st dung ng vay dé tdi trg cho hoat déng.

(7 Lién két chién lugc:

Doanh nghiép "Tdng trudng" thudng st dung don bdy tdai chinh cao hon dé cé ngudn vén md réng. Tuy
nhién, mdc dé ndy can dudgc kiém sodt dé trdnh rui ro tai chinh quad Ién.

( \
I Dua trén phan tich trén, anh/chi cdn xac dinh mét cdu phan trong tdm dé phan tich diém nghén. "Diém I
H nghén” nay cé thé dugc nhin nhédn qua hai léng kinh: {
I ’ S 3 ’ d 2 I
I 1. van dé can gidai quyét 2. Co hoi dé toi uu I
| Dau la yéu 16 co bi€u hién kém hiéu qué Ngay ca khi doanh nghiép dang hogt dong |
| nhdt hodc mau thudn nhat véi chién lugc 101, dau Ia yéu 16 co tiém ndng cai thién 16n |
H dé dé ra, dang kim hém hiéu sudt chung clia nhat, co6 thé tqo ra tac dong dot pha cho I
| doanh nghiép? ROE néu dudgc t6i uu héa? I
| |
- V)

Hoat dong 2:
Phan tich chuyén sau "Diém nghén” véi su két hgp clia Al

f |

Van dung céng cu Al dé phan tich sau vé "diém nghén” dé xdc dinh, két hdp gitla di liéu dinh lugng va dinh
tinh. Hoc vién sé rén luyén ky néng ddt cau héi va tu phan chiéu dua trén kién thiic dé hoc va hé théng
héa két qua phan tich.

Xay dung bd cdu hdi (Prompts) cho AI

Nhiém vu

Dua vdo "Diém nghén” va céc théng tin trong H6 sa Téng quan Doanh nghiép trong 3 biéu méu dé thuc hién
& hoat déng 1, anh/chi héy cung cdp va thuc hién tré chuyén cing AL

Huéng dan

Anh/chi thuc hién theo bang méu duéi day.

"Diém nghén” Chién lugc Von (Pon bdy tai chinh)

Prompt mdau

Hay déng vai mét chuyén gia phan tich tai chinh. Dua trén di liéu BCTC t6m tdt 3 ndm gan nhéat cta
[Tén cdng ty], hdy phan tich vé cdu tric vén, bao gém:

1. So sanh xu huéng cta ty 1& Ng/Vén chi sé hitu qua cdc ndm, va so sanh véi trung binh nganh
[Tén nganh].

2. Phan tich khé néng trd ng dén han qua cdc chi sé kha ndng thanh todn.

BudGc 2: Tu phan chiéu va du dodn nguyén nhan

Nhiém vu

Sau khi nhén dugc két quéd phén tich ban ddu tir AL, day la lac anh/chi cdn véan dung kién thic dé hoc dé tu
phan chiéu va du doéan nguyén nhaén.

Huéng dan

Anh/chj thuyc hién theo badng mau duéi day.

Lién két v6i Thong tin dinh tinh: Yéu cdu AI phdi két ndi cdc con sé tdai chinh véi béi cénh kinh I
doanh ma anh/chi dé cung cép trong Hé sc Téng quan. I
|

Prompt mau 69
Trong phan tich ban dau, Al chi ra 'dén bdy tdi chinh téng X%'. Trong H6 s6 Téng quan, 18i ¢ ghi nhan 1
chién lugc céng ty la téng trudng’ va ho dang 'mé rong kénh phdn phéi qua showroom'. Hay phén tich xem I
mifc téng don bay tai chinh X% nay ¢é hgp ly va nhat quén véi chién lude téng trudng va viéc dau tu vao |

I

|

|

T

showroom hay khéng.

P —

________________________________________________________ 7/
S oL . )
I Yéu cau So sanh va Poi chiéu: Dat hiéu suat ctia cong ty vao mét boi cdnh so sdnh dé danh gid I
| 16t hon. |
| |
| =
| Prompt mau
I s
I Hé&y so sdnh don bdy tai chinh clia doanh nghiép véi mét déi thii canh tranh trong nganh bén 1& dién may I
| nhu Dién May Xanh. Su khéc biét nay cho thay diéu gi vé hiéu qua quan Iy vén clia céng ty? [
l B

Budc 3: Hodn thanh Phiéu Phan tich Chuyén sau

Nhiém vu

Hé théng héa lgi todn bd ndi dung qua trinh lam viéc & hai budc trén vao Biéu mau 4.

Huéng dan

1. "Diém nghén” chién ludc:
e Biéu hién qua sé liéu: Néu cac chi sé tai chinh chinh cho thdy van dé.

2. Tu phdn chiéu vé Nguyén nhan:
Trinh bay dy dodn clia anh/chj vé nguyén nhan géc ré ctia "diém nghén” sau khi dd phan tich va dai chiéu
thong tin

3. Hau qua néu khéng cé bién phap thay déi:
M& ta cdc rdi ro va tac dong tiéu cuc dén hogt dong kinh doanh va tdi chinh clia doanh nghiép néu "diém
nghén” khéng dugc gidi quyét.

Piém nghén

Nguyén nhan

Hau qud néu
khong co6
bién phap




Hoat dong 3:
Ppé xuat Muc tiéu Chién ludgc va Ké hoach Trién khai

Dua trén cdc phdan tich chuyén sau da thuc hién, anh/chi hay xdy dung mot ké hoach hanh déng chi tiét va
kha thi nhdm gidi quyét "diém nghén” dé xac dinh.

Nhiém vu

Lap mot ké hoach chi tiét cho gidi phdp chién lugc ma anh/chi dé xudt bdng cach dién vao Biéu méu 5 -
Ké hoach Hanh déng. K& hoach nay cdn tra I8i cdc cdu hdi: Can lam gi? Ai ldm? Lam nhu thé ndo? Cén
ngudn lyc gi? Do ludng thanh céng ra sao? Va du phéng rdi ro nhu thé ndo?

Huéng dan

e Muc tiéu Chién lugc: Néu mét muc tiéu cu thé, do ludng dugc, kha thi, lién quan va cé thdi han.

e Gidi phap dugc chon: Néu tén cdc gidi phdp chinh.

e Cac hanh dong chinh: Liét ké cac dau viéc cu thé can lam dé thuc thi gidi phap.

* Ngugi/Bo6 phdn phu trach: Ai chiu trach nhiém cho tiing céng viéc thuc thi?

e Nguén luc can thiét: Can nhiing nguén luc gi dé thuc thi chién lugc (nhan sy, ngén sach, céng nghé,
chuyén gia tu van...)?

e KPIs do ludng hiéu qua: Dung chi sé ndo dé biét ké hoach cé thanh céng hay khéng?

* RUi ro & Phudng an giam thiéu: Nhiing khé khén ndo cé thé xay ra va cach ngén chdn, ng phé?

Myc tieu T8i uu hod hiéu qué kinh doanh
chién luge di uu hod hiéu qua kinh doan

Gidi phap
dugc chon

BS phdn Ngudn luc | KPIs do ludng Rui ro va
phu trach can thiét hiéu qua phuong an

_/Q\_ @ @ @ @]\% giam thiéu

= V2 @ o ﬂu

Cac hanh dong chinh

1 DPANG KY HOC THU'
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