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Hom nay, ngay fé thang [Anim 4015 tai van phong cong ty IDC VIETNAM chiing t6i gom c6:

BEN A : BEN CUNG CAP DICH VU TU VAN
Pai dién : CONG TY TNHH PHAT TRIEN QUOC TE
Tén viét tat : IDC VIETNAM

Dia chi congty :222 Nguyén Dinh Chinh, Phuong Pht Nhuén, Tp. Hb Chi Minh

Dai dién : Ong PHAM DPUC TRi Chirc vy: Gidm Dc chuong trinh
BEN B : BEN SU DUNG DICH VU
Dai dién . P Van Hea Ngay sinh: N/0@/ 984
S6 CCCD - 05%0¥40237% Ngay cip: 1€/08 /U9
S6 ho chiéu : Ngay hét han:
Dién thoai - 0OH YA 50 b Email:
én thog AN 7 -
/ L “ 3 Q@ (I
Dia chi hién tai o”fr‘B\f.d N VGNL C)JL ) pr LQ“LgQ U*LC}V\ 2 @b J\M\é ( *M\)‘
/‘\Tn\\ (9?“\

Sau khi tim hxeu thong tin cia chucmg trinh visa dinh cu My, hai bén da thao luan va cing thong nhat ky thoa thuan vé
dich vu tu vén dinh cu My véi céc diéu khoan nhu sau:

PIEU 1: CAC DICH VU TU VAN CUA BEN A

1. Bén A sé la dai dién twr van cho cong ty Di Tri My dwge cung cip dich vu tw van dinh cw t6i khich hang tai
Viét Nam.

2. Bén A s@ la dai dién cho khach hang lam viéc véi cong ty Di Tri M§ va Luét Sw hoan thién hd so theo quy dinh
vé quy trinh hd so ciia chinh phii My.

3. Cac dich vy tr vin cho bén B bao gom:
3.1 Giéi thiéu cho bén B thong tin vé chuong trinh visa dinh cu My theo dién EB3
3.2 Hudng dan khach hang vé& 10 trinh ndp hd so theo quy trinh cla chuong trinh dinh cu EB3
3.3 Tu vén chon cong viée do cong ty di tra 14 dai dién cho cong ty tuyén dung cung cép
3.4 Hudng din Bén B chuan bi hd so theo quy dinh, hoan thanh cac miu don ho so theo timg giai doan hé so yéu céu

3.5 Cung cép céc théng tin, huéng dan 1 trinh hd so theo céc tiéu chuan duge quy dinh boi Chinh pha My USCIS —
TT chiéu khan qudc gia NVC

3.6 Tu vén céc thong tin can thiét cho budi phong van ctia khach hang véi Lanh sy quan My bao gdm: Training va
huéng dan ho so can chuan bi
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3.7 Theo doi tién dd phé duyét hd so cia B Lao Dong, S¢ Di Tra, Trung tam chiéu khén, Lanh Sy Quan dya trén 10
trinh hé so dy kién tir khi Bén B bét dau tham gia vao chuong trinh dén khi nhan dugc phé duyét qua timg giai
doan quan trong nhu LC — Chimg nhéan Lao dong, 1-140 cling nhu giai doan visa va thé thuong trii nhan (thé xanh)
dugc cp

3.8 HO trg thong tin cho bén B trong sudt thoi gian tham gia chuong trinh, cung cdp cac budi tir van dinh hudng trude
khi dén My

3.9 Cap nhat cdc chinh sach nhap cu, thong tin méi cua chuong trinh dinh cur EB3 tir chinh phtt My,
PIEU 2: TRACH NHIEM CUA HAI BEN
1. TRACH NHIEM CUA BEN A - TU VAN DICH VU
1.1. Cam két thuc hién céc dich vu da duoc dé cép trong diéu 1
1.2. Cép nhét thong tin va kip thoi thong bdo dén bén B céc yéu cau tir Bo Lao Pong, USCIS, NVC, LSQ
1.3. Cép nhat tién do hd so hoan thanh theo ting 10 trinh da du kién va duoc phé duyét cua chinh phu My

1.4. HJ tro tu van thém thong tin ciia cac budce hoan thanh hd so néu khach hang yéu ciu thém khi gap kho khan dén
khi hoan thién ho so

1.5. Bao mat thong tin ca nhan va hd so ngudi phu thude cua bén B

1.6. Tu van cac khoan phi phai dong bao gdm phi dich vu tu van, phi thu ho cua cong ty di tr, phi luat su va cdc
khoan phi chinh phu ....

1.7. Hd tro huéng dan 16 trinh hoc tiéng Anh dé d& dang thich nghi véi méi truong lam viée

1.8. Viéc xét duyét ho so, cip ching chi lao dong, phé duyét 1-140, phé duyét visa dinh cu Eb3 My 1a do B Lao Dong
va S¢ Di Tra phé duyét. Bén A sé tu van cho khach hang hoan tit hd so yéu ciu, sau do chuyén cho cong ty Di
Tra My tién hanh cac bude nop hd so. Tién trinh xét duyét ho so, s& duge doi va phé duyét theo quy dinh cua Bo
Lao Dong va S¢ Di Tra My.

2. TRACH NHIEM CUA BEN B - SU DUNG DICH VU

2.1 Cam két thuc hién theo ding 16 trinh ho so bén A da tu vin, bd sung dﬁy du hd so theo véu cdu cua bén dich vu tu
van da huéng dan.

2.2 Cam két cac thong tin ding sy thét. tai liéu dugc cip béi cic co quan phap 1y, khong sir dung céc hd so gia mao,
gian doi thong tin trong sudt 1§ trinh ho so.

2.3 Trong qua trinh 1am hd so, néu ¢6 cac thong tin thay ddi vé dia chi cu tra, noi lam viée, tinh trang hon nhan con
cdi, hodc cic thong tin lién quan dén ho so ... bén B phai thong bao ngay cho bén A. dé bo sung ho so kip thoi
theo timg giai doan ho so. Va bén A s€ xin ¥ kién ngay cua cong ty di trii va ludt su cap nhat ho so.

2.4 Néu c6 cic thong tin nhan duoc qua email trong qua trinh 1am ho so, bén B giri ngay cac thong tin cho bén A biét
dé hd tro tu van.

2.5 Dam béao cung cép hd so theo timg 16 trinh tur vén ctia bén A. Néu trong timg giai doan hd so: Bén B khong hop
tac cung cap ho so, cung cap ho so chdm tré, hanh vi gia mao hd so dan dén anh hudng 16 trinh ho so chung thi
déu duge xdc nhén 1a 16i cua khach hang. Néu 18i cua khach hang din dén viéc hd so bi huy b, tir chéi thi Bén B
phai hoan toan ty chiu trach nhiém theo diéu khoan cham dut thoa thuan bén dudi.
2.6 Bén B dam bao lam viéc lién tuc cho nha tuyén dung trong mdt nam sau khi hé so dugc hoan thanh.
2.7 Thanh todn cac khoan phi dich vu tu van cho bén A va cac khoan phi thu hé cho cong ty di tru, ludt su va phi chinh
phu.
2.8 Cam két bao mat thong tin hop dong, cong ty Di tra la déi tac cuia bén A.
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2.9 Bén B dong y u) quyen cho bén A hoan tt ¢ céc tha tuc hd so can thiét theo yéu cau cia Cong ty ruven dung tal My
dé xin gidy phép lao dong cua Bo Lao Pong va xin phé duyét cip visa cua S& Di Tru My.

2.10 Bén B da dugc tu van thong tin chuong trinh va hiéu rd cac quy trinh hd so va thu tyc xin visa.

2.11 Bén B cam ddng ¥ thanh toan cac khoan phi dich vu tu van, phi thu ho hoan thanh hd so va cic bude
thu ho phi theo thong béao cta cong ty di tri.

2.12 Bén B hiéu ring thoi gian xét duyét ho so., cip chimg chi lao dong, phé duyét I-140 va xét cap visa 1a do
B¢ Lao Dong & 86 Di Tri My xét duyét va quyét dinh. Tién trinh xét duyét hd so dugce dgi va phé
duy¢t theo thong bao ciia B§ Lao Dong va S¢ Di Tra My.

DIEU 3: CHAM DUT THOA THUAN
Thoa thuin nay dwgc chim dit trong nhirng trudng hop sau diy:

1. BEN SU DUNG DICH VU - BEN B CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VOI CAC TRUONG HQP
SAU :

1.1 Vibat cir ly do c4 nhan nao ma bén B khéng tiép tuc sir dung céc dich vu ctia Bén A cung cép trong 16
da dugc tu van.

Di trt USCIS, TT chiéu khan quéc gia NVC, Phong vén Visa, Nhap canh vao My theo visa dinh cu vi¢

1.2 Bén B da sir dung xong timg dlCh vu trong 1§ trinh ho so va trong giai doan dgi phé duyét cia Bo Laﬂé
Ben B khong tlep tuc su dung d1ch vu ke tlep trong lo trmh Trong truorng horp nay ch1 ph1 dxch vy ben

hoan lai.

1.3 Bén B duoc hiéu viéc chidm dut thoa thuan 1a do Bén B mong mudn, s& khong c6 bét ctr sy hoan tra phi nao trong
1§ trinh da thu phi.

2. BEN CUNG CAP DICH VU - BEN A CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VOI CAC TRUONG HOQP
SAU:

2.1 Do bén B cung cip thong tin gia mao, gian dbi trong hd so da cung cdp hodgc bi dinh tién 4n tién su.
2.2 Bén B tri hoan nép ho so theo yéu cau trong 16 trinh hoan thanh céc buée hd so theo quy dinh cta chuong trinh.

2.3 Bén B khong tiép tuc thuc hién viée phong van, kiém tra strc khoé khi ¢6 lich phong vén tir cong ty di tri va ludt
su vi bat cir Iy do gi.

2.4 Bén A khong lién h¢ dugce bén B dya vao cac thong tm cé nhan di cung cap (dia chi, email, sé phone), khach hang
mét tich, khach hang khong con kha nang nhén thirc vé mit strc khoé tdm than hoic khach hang qua doi.

2.5 Trong bt cr truomg hop nao trong 4 muc néu trén cia thoa thuan 3.2, ben tu van dich vu ¢6 quyén don phuong
chdm durt thoa thuan va khong hoan tra tit ca céc khoan phi dich vu tu van, phi thu ho cho cong ty di trd, luat su,
céc khoan phi chinh phi da thanh toan boi bén B.

3 Khi khéach hang nhan dugc phé duyét trong 16 trinh tu van dich vu: S6 hd so theo ngay uu tién (case number) Chirng
nhan lao dong (LC) Chép thuan 1-140 (I-140 Approval) Visa dinh cu EB3, Thé chiimg nhan thuong tru (thé xanh).
Néu bén B khong tiép tuc hoan tét cac budc hd so tiép theo cua tirng giai doan da phé duyét.

4  Trong tit ca cac truong hop bat kha khang, bao gdm nhung khong gidi han céc thay déi vé chinh sach, phap luat hodc
céc quy dinh cua chinh phit My ban hanh khién cho viéc dang ky cua Bén B khong thé thuc hién duoc hodc duge phé
duyét theo 1§ trinh tur van dich vu dy kién ban dau.

5 Hai bén déu dong ¥ chdm dirt thoa thuan va khong c6 bat cr sy khiu nai gi trong quy trinh cung cp dich vu va sir

dung dich vu.
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PIEU 4: THOA THUAN CHUNG
1. Hai bén cam két thuc hién céc diéu khoan di néu cho bén tu véan dich vu dinh cur va bén st dung dich vu.

2. Bén B cam két chdp hanh luat phap ctia My. tudn thi cac quy dinh cua Cong ty tuyén dung trong thoi gian 1am
viéc tai My.

3. Viéc xét duyét ho so, cap chimg chi lao dong va xét cip visa dinh cu My dién EB3 lado Bo lao dong va S di tra
My xét duyét va quy ét dinh. Bén A s& hoan tat hd so cuing khéch hang va chuyé én cho cong ty di tra tai My ndp hd
s0, tién trinh xét duyét hd so s& duge doi va phé duyét theo thong bao cua Bo Lao dong va S¢ di tri My.

4. Hai bén déu hiéu ring cic nguyén nhan tri hodn hé so do cdc truong hop ngoai sy kiém soat cia cac bén nhur:
Thién tai, dich bénh. chién tranh, thay déi chinh sach nhép cur, nghi dinh moi. han ngach thi thuc ciia Bo Lao Dong
& B) Ngoai Giao Hoa Ky ... La nhing phat sinh ngoai mong muon cua ca 2 bén. dugc hiéu 1a nguyén nhan mién
trur trach nhiém.

5. Hai bén dugc hiéu ring quy trinh xét duyét chimg chi lao dong. phé duyét I-140 va xét cap visa dinh cu My dién
EB3 la do viéc phé duyét ho so theo so hd so da dugc cdp va trinh ty phé duyét hé so theo quy dinh cia B Lao
bong va S¢ Di Tra My dbi véi hd so duge ndp trén toan thé gidi.

6. Néu ben B bo trén khong tiép tuc tham gia chuong trinh da dugc dang ky véi Long ty tuyén dung lao dong dé xin
dugc cép thé cu tra dai han, thi bén B phai hoan toan chju trach nhiém theo cac diéu khoan luat cta chinh pha My.

PIEU 5 CAC PIEU KHOAN KHAC

1. Hai bén da doc, hiéu ndi dung ctia ban thoa thuan. Hai bén dong y ky két thoan thuén nay hoan toan ty nguyén,
khong ép budc va stc khoé tinh thin minh man.

2. Trong trudong hop thoa thuan nay dugc ky két qua email, chit ky dién tr cua chinh duong don hodc thong qua
ngudi dai dién hop phap 1a B6 /Me ctia Bén B. Thoa thuan nay xem la ban chinh c6 gié tri phap ly.

Hai bén khong c6 bét clr sy thoa thuan, giao ude, hira hen nao khac ngoai céc thong tin da dugc ghi trong thoa
thuan nay.

(93]

4. Khéng c6 bét cir sy chuyén doi thoa thuan cho bét cir ai ngoai dich vu da dugc thoa thuan Bén A cung cép cho bén
B.

5. Thoa thuan nay dugc 1ap thanh 2 ban, ¢6 gia tri phap 1y nhu nhau va ¢6 hi¢u luc ké tir ngay ky.

BEN A BEN B
GIAM POC KHACH HANG

PHAM DUC TRi 2 (/ C(V\K%
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