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Sau khi tim hleu thong tin cua chU(mg trinh visa dinh cw My, hai bén da thao luan va ciing thong nhit ky thoa thuan vé
dich vu tu vén dinh cu My véi cac didu khoan nhu sau:

DIEU 1: CAC DICH VU TU VAN CUA BEN A

1. Bén A sé 1a dai di¢n tw vén cho cong ty Di Tra My dwgc cung cap dich vy tw vin dinh cw t6i khach hang tai Viét
Nam.

2. Ben A sé la dai di¢n cho khach hang lam viéc véi cong ty Di Trit M§ va Ludt Swr hoan thién hd so theo quy dinh
vé quy trinh hé so ciia chinh phi My.

3. Ciac dich vu tw vén cho bén B bao gdm:
3.1 Gi6i thi¢u cho bén B thong tin vé chuong trinh visa dinh cu My theo dién EB3
3.2 Hudng dan khach hang v¢é 19 trinh ndp hd so theo quy trinh ciia chuong trinh dinh cu EB3
3.3 Tu vén chon cong viéc do cong ty di tra 1a dai dién cho cong ty tuyén dung cung cp

3.4 Huéng din Bén B chudn bi hd so theo quy dinh, hoan thanh céc mAu don hé so theo tirng giai doan ho so yéu ciu

3.5 Cung cdp cac thong tin, huéng dan 19 trinh hd so theo cac tiéu chuin duoc quy dinh boi Chinh phu My USCIS —
TT chiéu khan qudc gia NVC

3.6 Tu van cac théng tin can thiét cho budi phong vén cia khich hang véi Lanh su quan M§ bao gdm: Training va
hudng dan ho so can chuan bi
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3.7 Theo ddi tién do phé duyét hd so ctia Bo Lao Pong, S6 Di Trd, Trung tam chiéu khan, Lanh Sy Quan dya trén 16
trinh hé so du kién tir khi Bén B bt dau tham gia vao chuong trinh dén khi nhan duogc phé duyét qua timg giai doan
quan trong nhu LC — Chimg nhén Lao ddng, 1-140 cling nhu giai doan visa va thé thuong tri nhan (thé xanh) dugc
cép

3.8 Ho trg thong tin cho bén B trong sudt thoi gian tham gia chuong trinh, cung cap cac budi tu van dinh hudng trude
khi dén My

3.9 Cap nht cac chinh sach nhap cu, thong tin méi ctia chuong trinh dinh cu EB3 tur chinh phu My.

PIEU 2: TRACH NHIEM CUA HAI BEN
1. TRACH NHIEM CUA BEN A - TU VAN DICH VU

1.1. Cam két thuc hién céc dich vu da dugc dé cap trong diéu 1

1.2. Cap nhat thong tin va kip thoi thong bao dén bén B cde yéu cu tir Bd Lao Dong, USCIS, NVC, LSQ

o\\

1.3. Cap nhat tién do hd so hoan thanh theo timg 1§ trinh da du kién va dugc phé duyét cua chinh phi My %

1.4. HO tro tu van thém thong tin cta cdc bude hoan thanh hd so néu khach hang yéu cau thém khi gip khé khin den Cc
khi hoan thién hd so

2.5

1.5. Bao mat thong tin ca nhan va hd so ngudi phu thudc cia bén B

e

1.6. Tu van cac khoan phi phai déng bao gdm phi dich vu tu van, phi thu hg ctia cong ty di tri, phi ludt su va cac khoa
phi chinh phu ....

1.7. Hd trg hudng dan 16 trinh hoc tiéng Anh dé dé& dang thich nghi v6i méi trudng lam viée

1.8. Viéc xét duyét hd so, cap chimg chi lao dong, phé duyét 1-140, phe duyét v1sa dinh cu Eb3 My 1a do B Lao Ddng
va S¢ Di Tra phé duyét. Bén A s€ tu van cho khéach hang hoan tat hd so yéu cdu, sau do chuyén cho cong ty Di Tra
My tién hanh céc bude ndp hd so. Tién trinh xét duyét hd so, s& duoc doi va phé duyét theo quy dinh cia By Lao
Pong va S¢ Di Tru My.
2. TRACH NHIEM CUA BEN B - SU DUNG DICH VU

2.1 Cam két thuc hién theo dung 1 trinh hé so bén A da tu van, b6 sung diy du hd so theo yéu cau cua bén dich vu tu
véan da huéng dan.

2.2 Cam két cac thong tin dung sy that, tai liéu dugc cip boi cac co quan phép 1y, khong sir dung cac hd so gia mao,
gian doi thong tin trong sudt 19 trinh ho so.

2.3 Trong qué trinh 1am hd so, néu co cic thong tin thay dbi vé dia chi cu tri, noi lam viée, tinh trang hon nhén con cai,
ho#ic cac thong tin lién quan dén ho so ... bén B phai thong bao ngay cho bén A, dé bo sung ho so Kip thoi theo
tirng giai doan ho so. Va bén A sé xin y kién ngay cua cong ty di tr va luat su cap nhét ho so.

2.4 Néu c6 cac thong tin nhan duoc qua email trong qué trinh 1am ho so. bén B giri ngay cic thong tin cho bén A biét
dé ho tro tu van.

2.5 Pam bao cung cip ho SO theo ting 19 trinh tu vén ctia bén A. Néu trong timg giai doan hd so: Bén B khong hop tac
cung cédp hd so, cung cép ho so cham tré, hanh vi gia mao hd so din dén anh huong 16 trinh hé so chung thi déu
duoc xéc nhan 1a 131 ciia khach hang. Néu 13i ciia khach hang din dén viée hé so bi huy bo, tir chéi thi Bén B phai
hoan toan tu chiu trach nhiém theo diéu khoan cham dirt thoa thuén bén dudi.

2.6 Bén B dam bao lam viéc lién tuc cho nha tuyén dung trong mét nam sau khi hd so duge hoan thanh.

2.7 Thanh todn céc khoan phi dich vu tu vén cho bén A va céc khoan phi thu h¢ cho cong ty di tréi, ludt su va phi chinh
phu.

2.8 Cam két bao mt thong tin hgp ddng, cong ty Di trii 1a ddi tac cia bén A.
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2.9 Bén B dong v iy quyén cho bén A hoan tat cdc thi tuc hd so can thiét theo yéu ciu ciia Cong ty tuyén dung tai My
dé xin giéy phép lao dong cua Bo Lao Dong va xin phé duyét cap visa cua S& Di Tra My.

2.10 Bén B di duoc tu van thong tin chuong trinh va hiéu rd cac quy trinh hd so va thi tuc xin visa.

2.11 Bén B cam ddng ¥ thanh toan cac khoan phi dich vu tu vén, phi thu ho hoan thanh hd so va cac bude
thu ho phi theo thong bao ciia cong ty di tru.

2.12 Bén B hiéu rang thoi gian xét duyét hd so, cip chimg chi lao dong, phé duyét 1-140 va xét cap visa la do
Bo Lao Dong & S¢ Di Tra My xét duyét va quyét dinh. Tién trinh xét duyét hd so duge doi va phé
duyét theo thong bao cua B Lao Dong va S& Di Tra M§.

PIEU 3: CHAM DUT THOA THUAN

Thoa thuan nay dwgce chim dirt trong nhitng truong hop sau day:
1. BEN SU DUNG DICH VU - BEN B CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VOI CAC TRUONG HQP @
SAU : G TY
~ HH
1.1 Vibét cir ly do ¢4 nhan nao ma bén B khong tiép tuc str dung céc dich vu ctia Bén A cung cép trong 10 trinh ho sdf BIEH,
da duogc tu van. C

7
1.2 Bén B da sir dung xong timg dich vu trong 1§ trinh hd so va trong giai doan dgi phé duyét cia B§ Lao Dong, So D;@‘@"!‘\a\I
tri USCIS. TT chiéu khan quéc gia NVC, Phong van Visa, Nhap canh vao M theo visa dinh cu vige lam. Néu Bért
B khong tiép tuc str dung dich vu ké tiép trong 1 trinh. Trong truong hop nay chi phi dich vu bén B da thanh toan
cho bén A s& khong duoc hoan lai, ddng thoi cac phi thu ho clia cong ty di tra va ludt cu cling khong dugc hoan lai.

1.3 Bén B duoc hiéu viéc chdm dirt thoa thuan 1a do Bén B mong mudn, s& khong c6 bét cir sy hoan tra phi nao trong
16 trinh da thu phi.

2. BEN CUNG CAP DICH VU - BEN A CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VGOI CAC TRUONG HQP
SAU:

2.1 Do bén B cung cép thong tin gia mao, gian déi trong ho so da cung cép hoac bi dinh tién an tién sy.

2.2 Bén B tri hodn ndp ho so theo yéu cdu trong 19 trinh hoan thanh cac budc hd so theo quy dinh cua chuong trinh.

2.3 Bén B khong tiép tuc thuc hién viéc phong van, kiém tra strc khoé khi ¢6 lich phong van tir cong ty di tra va luat su
vi bat cir ly do gi.

2.4 Bén A khéng lién hé duge bén B dua vao cac thong tin ca nhéan da cung cép (dia chi, email, s6 phone), khach hang
mét tich, khach hang khong con kha ning nhén thirc vé mét sirc khoé tdm than hogc khach hang qua doi.

2.5 Trong bét ctr trudng hep nao trong 4 muc néu trén cta thoa thuan 3.2, bén tu vén dich vu ¢6 quyén don phuong
chdm dut thoa thudn va khong hoan tra tat ca cac khoan phi dich vu tu van, phi thu ho cho cong ty di trd, ludt su,
cac khoan phi chinh phu da thanh toan bgi bén B.

3. Khi khach hang nhan dugc phé duyét trong 19 trinh tu vén dich vu: S6 ho so theo ngay uu tién (case number) Chimg
nhan lao dong (LC), Chap thuén 1-140 (I-140 Approval) Visa dinh cu EB3, Thé chung nhén thuong tru (thé xanh).
Néu bén B khong tiép tuc hoan tat cac budc hd so tiép theo clia timg giai doan da phé duyét.

4. Trong tht ca cac trurong hop bat kha khéng, bao gdm nhung khong gici han cac thay doi vé chinh sach, phap luat hogc
céc quy dinh ctia chinh phit My ban hanh khién cho viéc dang ky cua Bén B khong thé thuc hién dugce hogc duge phé
duyét theo 19 trinh tu van dich vu du kién ban dau.

5. Hai bén déu dong y chdm dirt thoa thudn va khong co bét cir sy khiéu nai gi trong quy trinh cung cap dich vu va s

dung dich vu.
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DIEU 4: THOA THUAN CHUNG
1. Hai bén cam két thuc hién céc didu khoan da néu cho bén tu van dich vu dinh cu va bén sir dung dich vu.

2. Bén B cam két chip hanh luat phap cua MY, tuan thi cac quy dinh cia Cong ty tuyén dung trong thoi gian 1am viée
tai My.

3. Viée xét duyét ho so, cip chiing chi lao dong va xét cp visa dinh cu My dién EB3 Ia do B0 lao dong va S& di trti
M§ xét duyét va quyét dinh. Bén A s& hoan tat ho so ciing khéch hang va chuyén cho cong ty di tra tai My ndp hd
s0. tién trinh xét duyét ho so s& duoc doi va phé duyét theo thong bdo cua Bo Lao dong va S¢ di trit My.

4. Hai bén déu hiéu rang cac nguyén nhan tri hodn hé so do cac truong hop ngoai su kiém soat ctia cac bén nhu: Thién
tai, dich bénh, chién tranh, thay doi chinh sach nhdp cu, nghi dinh méi, han ngach thi thuc cia Bo Lao Déng & Bo
Ngoai Giao Hoa Ky .... La nhirng phat sinh ngoai mong mudn ctia ca 2 bén, dugce hiéu la nguyén nhin mién trir
trach nhiém.

5. Hai bén dugc hiéu ring quy trinh xét duy€t chung chi lao dong, phé duyét 1-140 va xét cip visa dinh cu My dién
EB3 la do viéc phé duyét ho so theo s6 ho so di dugce cép va trinh tu phé duyét hé so theo quy dinh cia B Lao
Pong va S& Di Tra My ddi véi hd so duge ndp trén toan thé gioi.

6. Néu bén B b6 trén khong tiép tuc tham gia chuong trinh da dugc dang ky voi Cong ty tuyén dung lao d
duoc cap thé cu tra dai han, thi bén B phai hoan toan chiu trach nhiém theo cdc diéu khoan luat ctia chinjiy

PIEU 5: CAC PIEU KHOAN KHAC

1. Hai bén da doc, hiéu ndi dung cta ban thoa thuan. Hai bén déng y ky két thoan thuén nay hoan toan ty nguyén,
khong ép budc va sire khoé tinh thin minh man.

!\)

Trong truong hop thoa thudn ndy dugc ky két qua email, chi ky dién tir ctia chinh duong don hodc thong qua ngudi
dai dién hop phap la B6 /Me cta Bén B. Thoa thuén nay xem la ban chinh c6 gia tri phap Iy.

3. Hai bén khong c6 bét ctr su thoa thuan, giao ude, hira hen nao khac ngoai cac thong tin di duoc ghi trong thoa thuan
nay.

4. Khong c6 bét cir sy chuyén di thoa thuan cho bét cir ai ngoai dich vu da dugc thoa thuan Bén A cung cip cho bén
B.

5. Thoa thudn nay dugc Iép thanh 2 ban, c6 gia tri phap ly nhu nhau va ¢6 hi¢u luc ké tir ngay ky.

BEN B
KHACH HANG

4l
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