IDC VIETNAM

BAN THOA THUAN
(V/V TU VAN DICH VU PINH CU MY)

HOm nay, ngay 27 thang 12 nam 2025 tai vin phong cong ty IDC VIETNAM ching t6i gdm c6:

BEN A : BEN CUNG CAP DICH VU TU VAN
Dai dién : CONG TY TNHH PHAT TRIEN QUOC TE
Tén viét tit : IDC VIETNAM

Dia chi cong ty : 222 Nguyan Dinh Chinh, Phudng Pha Nhuan, Tp. Hd Chi Minh

Dai dién : Ong PHAM PUC TRi Chtre vu: Giam Ddc chuong trinh

BEN B : BEN SU DUNG DICH VU

Pai dién : NGUYEN MINH PHONG Ngay sinh: 07/08/1991

S6 cCCcb : 091091008608 Ngay cap: 08/08/2022 Ngay hét han: 07/08/2031
S6 ho chiéu g Ngay cép: Ngay hét han:

Dién thoai . 0976128683 Email:

Dia chi hiéntai : S$66, Ap Pinh 5, Hoc Mon, Thanh Phd H Chi Minh

Sau khi tim hiéu thong tin cua chuong trinh visa dinh cu My, hai bén da thao luan va cing thong nhét ky thoa thuan vé ;
dich vu tu van dinh cu My véi cac dic¢u khoan nhu sau:

DIEU 1: CAC DICH VU TU VAN CUA BEN A

1. Bén A sé la dai dién trr vin cho cong ty Di Tri My dwgce cung cip dich vy tw vain dinh cw t6i khach hang tai
Viét Nam.

2. Bén A sé la dai dién cho khach hang lam viéc véi cong ty Di Tri M§ va Luat Sir hoan thién ho so theo quy dinh
vé quy trinh hd so ciia chinh phi My.

3. Cac dich vu tir vin cho bén B bao gom:
3.1 Gi6i thiéu cho bén B thong tin vé chuong trinh visa dinh cu My theo dién EB3
3.2 Hudng dan khach hang vé 1§ trinh ndp hd so theo quy trinh cta chuong trinh dinh cu EB3
3.3 Tu vén chon cong viéc do cong ty di tri 1a dai dién cho cong ty tuyén dung cung cp
3.4 Huong dan Bén B chuén bj hd so theo quy dinh, hoan thanh cac mau don hd so theo timg giai doan hd so yéu cau

3.5 Cung cép cac thong tin, huéng din 16 trinh hd so theo cac tiéu chudn dugc quy dinh boi Chinh phi My USCIS —
TT chiéu khan qudc gia NVC

3.6 Tu vén céac thong tin cin thiét cho budi phong van ciia khich hang véi Lanh sy quan My bao gdm: Training va
huéng dan ho so can chuan bi
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IDC VIETNAM

SHAFE YOUR FUTURE

3.7 Theo ddi tién do phe duyét ho so cua Bo Lao Dong, S¢ Di Tra, Trung tim chiéu khan, Lanh Sy Quan dua trén 10
trinh hd so du kién tir khi Bén B bit dau tham gia vao chuong trinh dén khi nhan duge phé duyét qua timg giai
doan quan trong nhu LC — Chirng nhén Lao dong, I-140 ciing nhu giai doan visa va thé thuong trii nhan (thé xanh)
duoc cip

3.8 Hd trg thong tin cho bén B trong sudt thoi gian tham gia chuong trinh, cung cdp cac budi tu van dinh hudng trude
khi dén My

3.9 Cap nhat céc chinh sach nhdp cu, thong tin mai cua chuong trinh dinh cu EB3 tir chinh phu My.
PIEU 2: TRACH NHIEM CUA HAI BEN
1. TRACH NHIEM CUA BEN A - TU VAN DICH VU

1.1. Cam két thuc hién céc dich vu da duoc dé cap trong diéu 1

1.2. Cap nhat thong tin va kip thoi thong bio dén bén B cic yéu cu tir Bd Lao Dong. USCIS, NVC, LSQ

i
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1.3. Cap nhat tién do hd so hoan thanh theo timg 1§ trinh da du kién va dugc phé duyét cua chinh phi My

1.4, Hb tro tu vin thém thong tin cla cac bude hoan thanh hd so néu khich hang yéu cau thém khi gap kho khan dén
khi hoan thién hé so

1.5. Bao mat thong tin ca nhan va hd so nguoi phy thude cia bén B

1.6. Tu van cdc khoan phi phai dong bao gdbm phi dich vu tu van, phi thu ho cua cong ty di tr. phi ludt su va cac
khoan phi chinh phu ....

1.7. Hd tro huéng din 16 trinh hoc tiéng Anh dé d& dang thich nghi véi mai truong lam viée

1.8. Viéc xét duyét hd so, cip chimg chi lao dong, phé duyét 1-140, phé duyét visa dinh cu Eb3 My 1a do B Lao Dong
va S& Di Tra phé duyét. Bén A sé& tu van cho khach hang hoan tit hd so yéu cdu, sau d6 chuyén cho cong ty Di
Tri M3 tién hanh cac bude ndp hd so. Tién trinh xét duyét hd so, s& duge doi va phé duyét theo quy dinh cia Bo
Lao Dong va S¢ Di Tra My.

2. TRACH NHIEM CUA BEN B - SU DUNG DICH VU

2.1 Cam két thuc hién theo dung 16 trinh hd so bén A da tu vén, bé sung ddy du hd so theo yéu cdu cia bén dich vy tu
vén da huéng dan.

2.2 Cam két cac thong tin dung su thét, tai liéu duge clp boi cac co quan phap 1y, khong sir dung cic hd so gia mao,
gian doi thong tin trong sudt 1§ trinh ho so.

2.3 Trong qua trinh 1am hd so, néu c6 cac thong tin thay doi vé dia chi cu trit, noi lam viée, tinh trang hon nhan con
cai, hodic cac thong tin lién quan dén ho so ... bén B phai thong bao ngay cho bén A, dé bo sung ho so kip thoi
theo timg giai doan ho so. Va bén A sé& xin y kién ngay cuia cong ty di trd va ludt su cap nhét ho so.

2.4 Néu c6 cac thong tin nhan dugc qua email trong qué trinh lam hé so. bén B giri ngay cdc thong tin cho bén A biét

dé hd tro tu vén.

2.5 Dam bao cung cap hé so theo timg 16 trinh tu van cia bén A. Néu trong timg giai doan ho so: Bén B khong hop
tac cung cap ho so, cung cap hd so cham tré, hanh vi gia mao hd so dan dén anh huong 16 trinh hé so chung thi
déu duoc xac nhan 12 18i cua khach hang. Néu 13i cia khach hang din dén viée hd so bi huy bo. tir chéi thi Bén B
phai hoan toan tu chiu trach nhiém theo diéu khoan chidm durt thoa thuan bén dudi.

2.6 Bén B dam bao lam viéc lién tuc cho nha tuyén dung trong mot nam sau khi hd so duoce hoan thanh.

2.7 Thanh toén cac khoan phi dich vu tu vin cho bén A va cac khoan phi thu h$ cho cong ty di tra, luat su va phi chinh
pht.

2.8 Cam két bao mat thong tin hop dong, cong ty Di tra la déi tac ciia bén A.
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2.9 Bén B ddng ¥ tiy quyén cho bén A hoan tit cac tha tuc hd so can thiét theo yéu ciu ciia Cong ty tuyén dung tai My
dé xin gidy phép lao dong ciia Bd Lao Pong va xin phé duyét cép visa ciia S& Di Trii My.

2.10 Bén B da dugc tu véan thong tin chuong trinh va hiéu rd céc quy trinh hd so va thi tuc xin visa.
2.11 Bén B cam df’)ng y thanh toan cac khoan phi dich vu tu van, phi thu h¢ hoan thanh hd so va cac bude
thu hd phi theo thong bao cua cong ty di tra.
2.12 Bén B hiéu ring thoi gian xét duyét ho so, cap chimg chi lao dong, phé duyét I-140 va xét cap visa la do
B) Lao Dong & S Di Tra My xét duyét va quyét dinh. Tién trinh xét duyét ho so duoc dgi va phé
duyét theo thong bao cua B Lao Dong va S¢ Di Tra My.
PIEU 3: CHAM DUT THOA THUAN

Thoa thuén nay dwge chiAm diit trong nhirng trudng hop sau diy:

.
>y
.
~

1. BEN SU DUNG DICH VU - BEN B CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VOI CAC TRUONG HQP
SAU :

&2

1.1 Vi bét ¢l Iy do c4 nhan nao ma bén B khong tiép tuc sir dung cac dich vu cia Bén A cung cip trong 19 trinh hd so *
da dugc tu van.

L

8

1.2 Bén B da sur dung xong timg dich vu trong 19 trinh hé so va trong giai doan doi phé duyét cia Bo Lao Pong, S& -
Di trtt USCIS, TT chiéu khdn qudc gia NVC, Phong vén Visa, Nhap canh vao M§ theo visa dinh cu viéc lam. Néu
Bén B khong tiép tuc st dung dich vu ké tiép trong 16 trinh. Trong truong hop nay chi phi dich vu bén B da thanh
toan cho bén A s& khong duoc hoan lai, dong thoi cac phi thu hd clia cong ty di tra va luat cu ciing khong duge
hoan lai.

1.3 Bén B dugc hiéu viéc chdm dut thoa thuén 1a do Bén B mong mudn, sé khéng c6 bit cir sy hoan tra phi nio trong
1 trinh da thu phi.

2. BEN CUNG CAP DICH VU - BEN A CO QUYEN CHAM DUT THOAN THUAN VOI CAC TRUONG HQP
SAU:

2.1 Do bén B cung cip théng tin gia mao, gian dbi trong hd so da cung cip hodc bi dinh tién an tién sy.

2.2 Bén B tri hoan np ho so theo yéu cau trong 16 trinh hoan thanh cic buéc hé so theo quy dinh ctia chuwong trinh.

2.3 Bén B khong tiép tuc thyce hién viéc phong van, kiém tra strc khoé khi c6 lich phong van tir cong ty di tra va ludt
sur vi bt cir Iy do gi.

2.4 Bén A khong lién hé dugce bén B dua vao cac thong tin ca nhan di cung cép (dia chi, email, s6 phone), khach hang
mét tich, khach hang khong con kha nang nhan thirc vé mit stcc khoé tam than hodc khach hang qua doi.

3 Khi khach hang nhan dugce phé duyét trong 19 trinh tu van dich vu: S6 ho so theo ngay uu tién (case number) Ching
nhan lao dong (LC), Chap thuan I-140 (I-140 Approval) Visa dinh cu EB3, Thé chitng nhén thudng tra (thé xanh).
Néu bén B khong tiép tuc hoan tit céc bude hd so tiép theo cuia timg giai doan di phé duyét.

3.1 Trong tit ca cac truong hop bat kha Trong bit i trudng hop nao trong 4 muc néu trén cua thoa thudn 3.2, bén tu
van dich vu c6 quyén don phuong cham dirt thoa thuan va khong hoan tra tat ca cac khoan phi dich vu tu van, phi
thu ho cho cong ty di trd, ludt su, cac khoan phi chinh phu dé thanh toan boi bén B.

4 khang, bao gdbm nhung khong giéi han cac thay doi vé chinh sach, phap luat hodc cac quy dinh cua chinh phu My ban
hanh khién cho viéc ding ky ctia Bén B khang thé thyc hién duoc hodc duge phé duyét theo 1§ trinh tu vén dich vu du
kién ban dau.

5 Hai bén déu dong y chim dut thoa thuan va khong c6 bat ctr su khiéu nai gi trong quy trinh cung cép dich vu va st
dung dich vu.

2esey <Evivsky Wainry grtrcrrigy <Fasi clidrry E2ay PN asevg Wiser parbhaG gy <dai iy BT Wary ppivdrig <dai i€ Ha NG
L 3ot € Friveli > Fasd Sl vests Blesas, #3 Fleid € ke = T Ngsson-cire Frers. P ARrocior Ades L drronis Nei 2.3 #7405 Leirs Afess. £t Fheriariny NAess

IOk Xk PE Il Noir
FE DI E PN SIS - ONES XS TN Y 2B L LAN NI - 1RSS5 S AL
srresrrsies

ONAD (2D 2D # @
iy e v il vies vedearidoe sirr S ek s retrressrice iche wridis vre




IDC VIETNAM

DPIEU 4: THOA THUAN CHUNG

1. Hai bén cam két thuc hién céc didu khoan da néu cho bén tu van dich vu dinh cu va bén sir dung dich vu.

2. Bén B cam két chdp hanh luat phdp ctia My, tuan thu céc quy dinh cia Cong ty tuyén dung trong thoi gian lam
viéc tai My.
3. Viée xét duyét hd so, cip chimg chi lao dong va xét cép visa dinh cu My dién EB3 1a do B lao dong va S di tra

My xét duyét va quyét dinh. Bén A sé hoan tat hd so cung khach hang va chuyén cho cong ty di tra tai M§ nop ho
s0, tién trinh xét duyét ho so s& dugce dgi va phé duyét theo thong bao cua Bo Lao dong va S¢ di trad My.

4. Hai bén déu hiéu ring cic nguyén nhan tri hodn hd so do cic truomg hop ngoai su kiém sodt clia cac bén nhu:
Thién tai, dich bénh, chién tranh, thay d6i chinh sach nhép cu, nghi dinh mdi. han ngach thi thuc cia B Lao Dong
& B Ngoai Giao Hoa Ky .... La nhitng pht sinh ngoai mong mudn cta ca 2 bén. dugc hiéu la nguyén nhan mién
trir trach nhiém.

5. Hai bén duge hiéu ring quy trinh xét duyet chung chi 1ao dong, phé duyét I1-140 va xét cap visa dinh cu My dién
EB3 1a do viéc phé duyét hd so theo sb hd so da dugce cép va trinh ty phé duyét hd so theo quy dinh ctia B Lao
Pong va S¢ Di Tri My ddi véi hd so duge ndp trén toan thé gidi. -_,.

6. Néu bén B bo trén khong tiép tuc tham gia chuong trinh da dugc ding ky véi Cong ty tuyén dung lao dong
dugc cap thé cu trh dai han, thi bén B phai hoan toan chiu trach nhiém theo cac diéu khoan ludt cua chinh ‘g

PIEU 5 CAC PIEU KHOAN KHAC

1. Hai bén da doc, hiéu ndi dung cua ban thoa thuan. Hai bén ddng y ky két thoan thuan nay hoan toan tu nguyén,
khéng ép budc va sirc khoé tinh than minh man.

2. Trong trudng hop thoa thuan nay duoc ky két qua email, chir ky dién tir cua chinh duong don hodc thong qua
ngudi dai dién hop phép 1a B6 /Me ciia Bén B. Thoa thudn nay xem la ban chinh ¢6 gia tri phép ly.

[95)

Hai bén khong c6 bét cir sy thoa thudn, giao udc, hira hen nao khic ngoai cac thong tin dd dugc ghi trong thoa
thuén nay. .

4. Khéng c6 bat cir su chuyén dbi thoa thuan cho bt cir ai ngoai dich vu da dugc thoa thuan Bén A cung cip cho bén
B.

5. Thoa thudn nay dugc 1ap thanh 2 ban, ¢6 gia tri phap Iy nhu nhau va c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

BEN B
KHACH HANG
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