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./>�.O>//?��?O�/>/>/ (Executive Summary)
/>.�>��?��O>N.�/�/>�/��>/N�/?�.�O�/�.?N�>�>�?//.N>��//��/>/�?��/>/?� Technokom 4 �?O�/>��>��.N/�N�/?�/��?�/�/�/>/O/N�.O>.?��?�/?�/>.��>/�N 15 �� 4 �N>��>/�>��?��
/>�� WFERP (Workflow Enterprise Resource Planning) �/� Digiwin .>.O� 7 N�?/�

7
N�?/��?��>��?��

�>� Kick-off �>� Go-live
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�?���/��?�N/N./O>��>��N>



1. แนะนาํองค์กร
�รษัิท Technokom ก่อ�ั�ง�� 2010 N��นผู้ผลิ��ิ�นสว่นNครื�องจกัรกลความOมน่ยาํ�ั�นนําในNวยี�นาม �้วย�ระส�การณ์กวา่ 15 ��ในการO�รรู�โลหะOผ่น�้วยNทคโนโลย�ี�� มNยน็ งอ 
N�ื�อม กลึง-�ั� Oละข�ัNงา

ก่อ�ั�ง

2010 (15 ���ําNนินงาน)

สาขา

�ิ�นสว่นNครื�องจกัรกล, อะไหล่
รถยน�์-มอN�อรไ์�ค์, Nครื�องใ�ใ้น
�า้น

�ุคลากร

~150-200 คน (คลัง, ผลิ�, จ�ั�ื�อ, 
การNงิน)

ลกูค้าหลัก

Goshi Thăng Long, VPIC1, 
BBSV, Northstar, Polaris, ITP, 
Generac (สหรฐัฯ)

�ลา�เ��าหมาย

Nวยี�นาม, NอN�ยี�ะวนัออกNฉียงใ�้, ยุโร�

โ�ล�ูนั ERP
WFERP - Digiwin (�ิ��ั�ง�ั�งO�่ 22/05/2024)



2. �/>��O/>�/>/�O>�>.�N/��>/N�/?�.�O�/�.?N�>�>�?/
�N/�N�?/��./.>�/ 2024 Technokom �O>N�>��>�O�/?�O���>/�?��>/O���/>�?��/>�>. �O//?/�/>�>./.?NO�N�/N Excel //>.N�/N �>��>/N�?�//�N//>//N>�O��� O/>N/N/?
�>��O//?////N�?�/.�?�.�>��>/�?�.>�O� McKinsey (2023) />�>/N>/��N�/�/>��?�.?�N/N�>�>�?/.?�N.?.�/�/>�N�/?�. 20-30% �>��/>/N/N/?�/>.>��>.>��O>��O//?/

�>/�?��>/�/?�.>��O>

�O//?/N/N/?�N��O��N/?./N�/N, //?..>��O>N/N./��/O/��?� ³ �/>/�/>�N�/?�/�
.�O/� ~28%, N.?.N//>�//�./� 3-5 �?�/N/�//?�

�/>�/��>/�O/./?/

�>���> Excel �?��//�, N/N.>/>/��>��>/�/>/�?�/�O>�>/.N�//�O��N/?./N�/N 
³ /?�/>.N�//��/�N//>N�?.� ~79%

�>/�/>�

BOM N/N./��/O/��?�/>//N>� R&D, />./�/// O/>�>/�/>� ³ /?��>�>�.?�N.?.
�/�O�� ~8-12%

�>/N�>�

�>/�?��?�O/./?/O�ON//> 14 /?�, �>��O//?/�/>�.O>//?��O>�/��O��>� ³ �?�.>�O�
N�>��/.>��N���O//?//N>�O>

����?.�/>�>O��>/�?�.>�O�N�/?�.�O�/�: O/����?��>/O�N��?�/>�?�N/��>�/?��O>.//?�/ O/>.>N/� (Generac, ITP) �?��O/��>/ traceability O/> delivery 
performance .?� ///�>�/>.?.�?.�N�.>.�/>�.?NN/N�?.�>/?�//�N�?.�O�OO/>.>N/� O/>�/.>��N ESG �?��O/��>/�>��O//?/N�/N�O.



3. โ�ล�ูนั WFERP — การเลือกเ�งิกลยุทธ์
กรรมการผู้จ�ัการ Technokom คณุ Đinh Xuân Sơn �ําNนินการ�ระNมนิอยา่งNขม้งว�กวา่ 3 N�ือน รวมถึงNยี�ยม�มโครงการที��ิ��ั�งOล้ว สมัภาษณ์ลกูค้าอ้างอิง Oละ�ระNมนิทาง
NทคนิคN�งิลึก ก่อน�ั�สนิใจNลือก WFERP ของ Digiwin �าม 5 เกณฑ์สาํคัญ

ความNชี�ยวชาญในอุ�สาหกรรม

�ระส�การณ์�ิ��ั�งN�งิลึกในการผลิ�Nครื�องจกัรกล
Oละ�ิ�นสว่นอุ�สาหกรรมในNอN�ยี�ะวนัออกNฉียงใ�้

ความย�ืหยุน่

�ร�ัO�่งกระ�วนการ (BOM, routing, cost 
center) ใหN้หมาะกั�การผลิ�O���ิ�นN�ียวOละO��
�ุ�

Oผนการรวม IoT
Oพล�ฟอรม์ที�สามารถขยายการN�ื�อม�่อกั�อุ�กรณ์
การผลิ�ในอนาค�

�้นทนุ TCO Oขง่ขนัไ�้
N�รยี�Nทีย�กั�โ�ล�ูนัNทีย�Nท่าอยา่ง SAP Business One Oละ Oracle 
NetSuite

ทีม�ิ��ั�งท้องถิ�น

มุง่มั�นรว่มN�ินทาง�ลอ�กระ�วนการN�ลี�ยนO�ลง ไมใ่�O่ค่�ิ��ั�ง�อฟ�์Oวร์



3.2 .�>���.�///�>/�>��?�� 4 />.>
�?��O�N/?� kick-off 22/05/2024 N�/��>/�O>N�>��>//>�?�>/�?�/?N�/�./O>�N�?�//��/>/N.?�.��>//.>��>�?��/��>/�/>�

1

/>.>�?� 1 4 N/>�/�O�
�?��?����>�///�>/N�/��>/�>�>�?/, �O>/���/�N�� KPI O/>N�/NN/�N, />N�/>>/N 
AS-IS

2

/>.>�?� 2 4 �/?��/>��/>�/��>/
//�O���/>�/��>/O//N 100%, />�/�>�//?..>��O> BOM, �?��?���/��?�N/N./O>�
�>��N> 20%

3

/>.>�?� 3 4 ���/�//
/�//�>/���>�, �?O�?��>//>�?��/>�N�O>/N//�?��//�, �O>N�>��>/�?N��>� (parallel 
run)

4

/>.>�?� 4 4 �?/�>�>/

�>��N 4 �O>�: �/?�, �/>�, �?��?�/, �>/N�>�; UAT O/> Go-live



4. ผลลัพธที์�ว�ัไ�ห้ลัง 7 เ�อืนการ�ิ��ั�ง
ผลลัพธ�่์อไ�นี�รว�รวมจากการN�รยี�Nทีย� KPI การ�ําNนินงานก่อนOละหลังการ�ิ��ั�ง โ�ยใชข้อ้มูลมา�รฐานจากระ�� WFERP ในชว่ง 90 วนัหลัง Go-live (T+90)

ก่อน ERP หลัง ERP

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ความOมน่ยาํคลังสนิค้า á%â

อั�ราสง่มอบ�รงNวลา á%â

NวลารายงานการNงิน (วนั)

�ัวชี�ว�ั

72

97

79

94

14

8



4.1 �>/>�./>��?/�?�/?��/>.>��>.>� (KPI Dashboard)
�?/�?�/?� �N/� ERP //?� ERP �>/�/?��/>�

�/>/O/N�.O>�O//?/�/?�.>��O> ~72% ~97% +25 �>� %

N//>�?��O>/>.�>��>/N�>� 14 /?� 8 /?� -43%

/?�/>.N�//��/�N//> (OTD) ~79% ~94% +15 �>� %

N//>�//�./�.O/��/?�/?��>�>� 2-4 �?�/N/� <15 �>�? -94%

�?���/��?�N/N�O>N��� 100% 80% -20% �?�//�

�>/�?�/�O�>/�>� �N/.�/?�� N�?/�N���.?�.N /?�N�/?�>

�>/�O>�/��O��>��>/O�.?���/>� N/N/?�/>/.>/>/� /?/>�� �/>/.>/>/�O//N



4.2 �>//>N�/>>/N/>./>N/?.��>/�O>�
A. �>/�?��>/�/?�
.>��O> 4 �>�
�/>�?��/>�>..?NN�/N�O.

�O//?/.�O/�/?�N��O��
N/?./N�/N �/>/.?�N//> 
3-5 �?�/N/�//?�
�//�./�.O/��/?�
/?��>�>��>� 2-4 �?�/N/� 
N//?/ <15 �>�?
/>�/�>�//?..>��O>��
O�/��//N/N�?./

B. �>/�?��?�/O/>�O>.?��
�?�/ 4 �>��/�.�/�.?N
N�>�/>�

/>��N.�/O���>/�?��?�/
/?�N�/?�>�>/ MRP /�
�/>/N.?�.��?�/N�>�/�>�
�>��>/.�>�>�O>.?���?�/
O��N/?./N�/N N�>�/ OTD 
�>� 79% N��� 94%

C. �>/�/>� 4 �>�
�>/�/>/>�.?N�>/
�/��>/

BOM />�/�>�O/>�>��N
/>//N>�/>./�///O/>�>/
�/>� /��>/.?�N.?.
/?��>�>�

Technokom .>/>/�
�O>�/��O��>�O/N�.O>
�>/O�.?���/>�N����/?��
O/�

D. �>/N�>� 4 �>��O>.?N
N�>��/.>��N

N//>�?��O>/>.�>��>/
N�>�/��>� 14 /?� N//?/ 
8 /?� (-43%)
�O//?/�?/�>�>/�>�
�/?�-�/>�-�?��?�/ //�/?�
�>/�?�.>�O�O�� data-
driven



5. �>//>N�/>>/N/?/�N>�>//��>� (ROI Framework)
/?/�N>�>�N�/��>/ ERP />N�/>>/NO� 2 />�>: �/>N.��NN�>��/>/>� (/?�N���N�>�N�O) O/>�/>N.��NN�>��>�.>� (./O>��/>/N�ON�/?.��>��>/O�N��?��?�.? ��.?�)

X  �/>N.��NN�>��/>/>� (Tangible)

�/>/.?�N//>�>�/>�/�/?� 3-5 �?�/N/�//?� (~65-108 �?�/N/�/N�?/�)
/�N//>�?��? 6 /?�/N�?/� 4 �?�.//�/?�.>�/.?N�>//>N�/>>/NN�>��/.>��N
/��>/.?�N.?./?��>�>��/�O�� (~8-12% ³ <3%)
OTD N�>�/ 15 �>� % ³ /��/>/N.?�.��N>�/?�.?��>O/>�>/.?�N.?./?��O>

&  �/>N.��NN�>��>�.>� (Intangible)

�/O///?��>/�//�./� traceability �>�/?��O>�N>��/>N�.
/>��>�.O>//?��.>.�/>�.>N/� (/>�/�>� ISO/IATF)
�/>/.>/>/��?�.>�O�N�>��/.>��N���O//?/�/>�

/>��>�/// IoT .O>//?� Smart Factory 4 N.O��>�/>�.>/�/// 4.0



6. แผนการพฒันาต่อไป

ความสาํNรจ็ของระยะที� 1 สรา้งรากฐานที�มั�นคงสาํหร�ั Technokom ในการ�ําNนินโครงการN�ลี�ยนO�ลงสู�ิ่จทัิลรุน่�่อไ� มุง่สูN่��าหมายN��นผู้ผลิ��ิ�นสว่น�ั�นนําในภมูภิาค

1

2025-2026: รวม IoT การผลิ�
�ิ��ามอุ�กรณ์O��Nรยีลไทม,์ �รวจจ�ัขอ้ผิ�พลา�ล่วงหน้า, 

คํานวณ OEE อั�โนม�ิั

2

2025-2026: โม�ลู ESG Reporting
รายงานการ�ล่อยก๊า�, พลังงาน, ของNสยี�ามมา�รฐาน GRI 

— Nงื�อนไขNขา้สูห่ว่งโ�อุ่�ทานยุโร�

3

2026-2027: ขยายสายผลิ�ภัณฑ์N��นม�ิรกั�สิ�ง
Oว�ล้อม

ใ� ้ERP จ�ัการวงจร�วี�ิผลิ�ภัณฑ์ใหม ่(PLM) Oละกําหน�ราคา
O�� ESG-aligned

4

2026-2027: Predictive Quality Control
พยากรณ์ขอ้�กพรอ่งก่อนNกิ�ขึ�น ล�อั�ราสนิค้าNสยีNหลือ 

<0.5%



7. ��N/?.�.O>�?�.O>//?�/��N�/�/>�

�>//>N�/>>/N�>�N�/��>/ Technokom ./>� 5 ����?.�/>/.O>N/O�.O>�?� (CSF) .O>//?�/��N�/�/>� SME �?��O>/?��>�>/�>�>/N�/?�.�O�/�.?N�>�>�?/

1 �/>//>N�/?���>��?O�O>/>�?�.?�N�������?.���?�

�///�>/�?O�?��>/ �inh Xuân S¡n �O>�?��?O/N�/��>/N�.�/� �>��>/.�?�.�>��>� C-level �?/.>N/�>//?��?��O>O/ON�/��>/ ERP 70% /O/N/// (Gartner, 2024)

2 �/?��/>��/>�/��>/�N/��>�>�?/N/�N

Technokom �?��?���/��?�N/N�O>N��� 20% �N/��O>/���N>/>�� �>/�>�>�?/N/�N�/>�/��>/�?��>��>./O>� "garbage in, garbage out"

3 />�/�>��O//?/ Master �?//>��>�
�>//>�/�>�//?..>��O>O/> BOM �O/�O�O�/>/�.>.>//>� O�NN���N�?�/�N�N�?�/��O� �O//?/ master �?�N/N.>/>��O>O/O�>�N/�?/ ERP �O>�>�N�ON/N�?

4 /?� KPI �?��O�N/?�O/�N�?�/�>.?��N ROI
�O>/�� baseline �?��?�N���N/��>��?���N/./?��//?��N/.N>�N����/>�O/>/?�/>O/��?�O��?�/�?��/��N�/

5 N/?/��?��/>�/ N/NO�NO�N�/��NO//N
�/>/.O>N/O��/� Technokom />�>��>/�./�.>��/>/.>/>/��?��/>�/>�/>�/��>/O/>N��N�N/.?�/� Digiwin 4 N/NO�NO�N�>/�>��?���/��NO//N



8. ��./>�
"WFERP N/NO�NO�NN�/?�/�/?/�>/�?��>/ 4 �?���?//>��>��?��O>O/ON/>�O>/.?N�/>�.>N/�O/>N/N�?.�>/?�
//�N�?.�O�O�O/.�/>//?��O�"
4 �>� �inh Xuân S¡n, �///�>/�?O�?��>/ Technokom

N�/��>/ WFERP �?� Technokom N���//?��>�N�>���>�?�>.O>//?��O/./>�: �>/N�/?�.�O�/�.?N�>�>�?/N/NO�N
�O��>� 4 �?���?/�>//��>�N�>��/.>��N O��/>���?�/N/�N�N/>��>�N/��O/��>/�/>/N�/N�O. �/>/N/O/ O/>
�/>//?��>��/�/>��>�� /��N�/�/>�N/?.��>/N/N.>/>/��>//�>/./O>�/>��>��>/�O>N�>��>��>�>�?/N�O

Technokom �>.?��NO/O//N>: �O/.�?��/>�/�?��?��O/� />�?�>/�?��?��O/� O/>�/>//>N�/?���?��?��O/� /��N�/
�/>���>��/>�.>/>/�N./O�.>���>/N�/?�.�O�/�//?�O� 7 N�?/� O/>N���N.O��>��>/N�>�N��?�.? ��.?�.?N
�/>��N>��/>N�.

À  /��N�/�/��>��O>/?�N��>�
�/>/�O>�>.N�?./�?�//?/N/N?
O/O Digiwin />N�/>>/N�/?O/>N.�/O���>/ 
ERP �?�N//>>�?���>�O/>/>�.>/�///�/�
�>�

�  /��>N�?.�/?��O>�/>�/>�/?/?��?�
O�ON//>N�?.� 30 �>�? 4 /?�/>.�>��/>N/>�
�/>/�/O// ERP .O>//?�/��N�/�/��>�
�?��? �?ON�?�./�>��>�>��N/.>.O� 24 �?�/N/�
�O>�>/

�  /?�/>.�>���?�N�O/ & �?�//>.�/>�/>�/?
www.digiwin.com.vn | Hotline: 0914702138 | Email: info_vn@digiwin.com

http://www.digiwin.com.vn/
mailto:info_vn@digiwin.com

