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VIC Logistics là doanh nghiệp logistics nội địa 100% vốn Việt Nam, đối tác 
tin cậy của các thương hiệu lớn như Viettel Logistics, Sabeco, Pepsico...
Với mạng lưới hơn 60.000 đối tác chủ xe, 185+ nhân sự vận hành và hệ 
thống App quản lý đa nền tảng, VIC Logistics cung cấp giải pháp vận tải 
nhanh – linh hoạt – minh bạch.
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PHÁP LÝ

Công Ty Cổ phần LEGEND – Hệ sinh thái VIC Logistics trân trọng gửi đến 
Quý khách hàng lời chào và lời cảm ơn.

VIC Logistics là doanh nghiệp 100% vốn Việt Nam, chuyên cung cấp dịch vụ 
vận tải nội địa chuyên nghiệp. Chúng tôi đã và đang phục vụ nhiều tập đoàn 
lớn như Vinafco, Evergreen, Viettel Logistics, Gemadept, Hoa Sen, Vosal, 
Camel Beer, Crown, HTL, BEE Logistics, Viettel Logistics, Viettel Post, 
Pepsico cùng nhiều đối tác khác.

Chúng tôi luôn đề cao trách nhiệm với khách hàng, nhân viên và cộng đồng, 
đồng thời gắn kết hiệu quả kinh doanh với tính bền vững. Sự hài lòng của 
khách hàng chính là thước đo thành công.

VIC Logistics ứng dụng công nghệ hiện đại qua APP trên nền tảng Android 
và IOS, giúp khách hàng dễ dàng tìm đơn, liên hệ và theo dõi vị trí xe.

Chính sách chất lượng: Không ngừng tối ưu dịch vụ, nâng cao hiệu suất và 
mở rộng thị trường.
Chính sách an toàn: Tuyển chọn, đào tạo và giám sát chặt chẽ đội ngũ tài 
xế, đảm bảo an toàn tuyệt đối trong suốt hành trình.

Chúng tôi tin tưởng vào sự phát triển chung, tạo môi trường để mỗi nhân viên 
phát huy năng lực, đóng góp vào mục tiêu tăng trưởng bền vững.

TRÂN TRỌNG!
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Tầm nhìn của Công Ty Cổ Phần LEGEND - Hệ sinh thái VIC 
Logistics là trở thành một trong những đơn vị hàng đầu trong lĩnh 
vực vận tải với giá thành cạnh tranh tốt nhất thị trường và đồng 
thời khẳng định vị trí thế của mình trên thị trường.

ĐỊNH HƯỚNG VÀ GIÁ TRỊ
CỦA VIC LOGISTICS

SỨ MỆNH

TẦM NHÌN

Sứ mệnh của chúng tôi là cung cấp các giải pháp vận tải chuyên nghiệp, đáp 
ứng nhu cầu của khách hàng với sự tận tâm, chuyên nghiệp và hiệu quả. 
Chúng tôi cam kết thực hiện các hoạt động kinh doanh của mình một cách có 
trách nhiệm đối với Quý khách hàng và Quý đối tác.

Chúng tôi đang duy trì sự chuyên nghiệp và chủ động trong mọi công việc. 
Chúng tôi có năng lực, sự thành thạo và sự hợp tác tốt trong việc cung cấp các 
dịch vụ vận chuyển hàng hoá nội địa phục vụ mọi nhu cầu của khách hàng.

Công ty hoạt động với chính sách tài chính minh bạch, nền tảng nguồn lực 
vững chắc, luôn công bằng và nhất quán trong việc áp dụng những chính 
sách và giá cước công khai, minh bạch.

TRÁCH NHIỆM: Luôn đặt trách nhiệm lên hàng đầu trong mọi hoạt động kinh 
doanh của mình, đảm bảo sự uy tín và tin tưởng từ khách hàng và cộng đồng.
CHẤT LƯỢNG: Cam kết cung cấp dịch vụ chất lượng cao, đảm bảo sự hài 
lòng của khách hàng.
AN TOÀN: Cam kết đảm bảo an toàn tuyệt đối cho hàng hoá và tài xế trong 
toàn bộ quá trình vận chuyển..
TÍNH SÁNG TẠO: Luôn tìm kiếm những giải pháp mới, sáng tạo để đáp ứng 
nhu cầu của khách hàng và tối ưu hiệu quả kinh doanh của chúng tôi.
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG: Cam kết thực hiện các hoạt động kinh doanh của 
mình một cách bền vững, đảm bảo tôn trọng đối với Quý khách hàng và Quý 
đối tác.
SỰ TẬN TÂM: Đội ngũ cán bộ làm việc tận tâm và nỗ lực hết mình để thực 
hiện đúng những cam kết của mình đối với Quý khách hàng và Quý đối tác.

TÍNH CHUYÊN NGHIỆP

TÍNH MINH BẠCH

GIÁ TRỊ CỐT LÕI

5 6



NĂNG LỰC 
VẬN HÀNH

DỊCH VỤ
VẬN TẢI ĐƯỜNG BỘ
Vận tải đường bộ là dịch vụ cốt lõi trong hệ sinh thái VIC Logistics, 
cung cấp giải pháp vận chuyển hàng hóa toàn quốc với năng lực 
khai thác mạnh mẽ, hệ thống xe đa dạng và quy trình điều phối 
chuyên nghiệp.
Chúng tôi đáp ứng từ các đơn hàng lẻ, linh hoạt theo ngày, đến 
các hợp đồng nguyên chuyến – định tuyến theo tháng hoặc quý 
cho doanh nghiệp vừa và lớn.

Mạng lưới chủ xe toàn quốc: Hơn 60.000 đối tác chủ xe, phủ khắp 
63 tỉnh thành, sẵn sàng nhận điều phối 24/7.

Đội xe đa dạng – linh hoạt: Xe thùng kín, xe thùng bạt, container, 
đầu kéo, mooc sàn... tải trọng từ 1 tấn đến 30 tấn, đáp ứng nhiều 
loại hàng hóa khác nhau.

VIC Logistics áp dụng quy trình kiểm soát hàng hóa chặt chẽ 
qua hai lớp bảo vệ: định vị và niêm phong.
Mỗi xe được trang bị thiết bị GPS kết nối real-time, ghi nhận 
đầy đủ hành trình, thời gian dừng, tốc độ di chuyển và vị trí 
hiện tại. Dữ liệu được lưu trữ để đối soát và truy xuất theo từng 
đơn hàng.
Song song, kẹp chì điện tử hoặc cơ khí có mã số riêng được 
sử dụng cho từng kiện hàng, đảm bảo hàng hóa không bị can 
thiệp trong suốt quá trình vận chuyển. Mọi thay đổi bất thường 
đều được hệ thống ghi nhận và thông báo ngay cho điều phối.

Vận hành chuyên biệt – phản ứng nhanh: 185+ nhân sự điều phối 
chuyên nghiệp, xử lý đồng thời nhiều đơn hàng lớn, điều xe trong 
ngày tại các trung tâm logistics trọng điểm như TP.HCM, Hà Nội, 
Đà Nẵng và các khu công nghiệp.

HƠN 60.000 ĐỐI TÁC XE
SẴN SÀNG 24/7

ĐỘI XE
ĐA DẠNG - LINH HOẠT

VẬN HÀNH
CHUYÊN BIỆT - 24/7

QUY TRÌNH
KIỂM SOÁT HÀNG HOÁ
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Tại VIC Logistics, quy trình giao – nhận được triển khai chặt chẽ 
nhằm đảm bảo kiểm soát rõ ràng từng bước, từ khâu tiếp nhận xe 
tại kho đến khi giao hàng thành công. Mỗi hoạt động đều được ghi 
nhận bằng chứng từ điện tử (POD/IOD), kết hợp công nghệ định vị 
và mã niêm phong, giúp nâng cao độ minh bạch, an toàn và khả 
năng truy xuất cho khách hàng.

VIC Logistics cung cấp dịch vụ cho thuê tài xế với hình thức linh 
hoạt theo ca, ngày hoặc tháng. Dịch vụ phù hợp cho các doanh 
nghiệp cần tăng cường tài xế để chủ động vận hành. Đội ngũ tài xế 
của VIC được đào tạo bài bản, thông thạo các loại xe và các tuyến 
đường Bắc - Trung - Nam đảm bảo an toàn và đúng tiến độ.

DỊCH VỤ CHO THUÊ TÀI XẾ

5 chặng chính

Ninh Bình

Quảng Bình

Quảng Ngãi

Khánh Hoà

Đồng Nai

QUY TRÌNH GIAO NHẬN
HÀNG HOÁ

1

2

3

4

5
6

Đăng ký & xác minh tại cổng: Tài xế đăng ký tại 
cổng, xuất trình giấy tờ.

Vào điểm nhận hàng: Xe lùi vào cầu, 
chèn bánh an toàn.

Kiểm tra & niêm phong: Kiểm hàng, đối 
chiếu chứng từ, gắn kẹp chì.

Rời kho: Xuất trình giấy tờ, bảo vệ 
kiểm tra lần cuối.

Vận chuyển: Xe chạy theo tuyến cố 
định, theo dõi GPS.

Giao & xác nhận: Chụp IOD, ký POD, gửi lên hệ 
thống.
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VIC Logistics khai thác lợi thế bờ biển dài 3.200 km, cung cấp dịch vụ 
vận tải biển nội địa kết nối Bắc – Trung – Nam, giúp giảm tải đường bộ và 
tối ưu chi phí cho khách hàng.

GIẢI PHÁP CHÍNH
  Vận chuyển container nội địa (FCL/LCL) tuyến Hải Phòng – Đà Nẵng – 
Cái Mép – TP.HCM
  Hàng rời, hàng nặng: xi măng, thép, nông sản…
  Liên kết đa phương thức đường biển – đường bộ, rút ngắn thời gian giao 
nhận.

LỢI THẾ CẠNH TRANH
  Phủ sóng toàn quốc, lịch trình ổn định.
  Kiểm soát an toàn, giao hàng đúng hẹn.
  Tối ưu chi phí, hỗ trợ 24/7.

VIC Logistics khai thác hệ thống đường sắt trải dài Bắc - Trung - Nam, 
mang lại giải pháp vận tải khối lượng lớn, ổn định và tiết kiệm chi phí. 
Kết hợp cùng mạng lưới ga trung chuyển, VIC đảm bảo tiến độ và 
minh bạch xuyên suốt hành trình.

GIẢI PHÁP CHÍNH
  Vận chuyển container Bắc - Trung - Nam (Hà Nội – Đà Nẵng – 
TP.HCM)
   Hàng rời, hàng nặng: thép, xi măng, phân bón, nông sản…
  Kết hợp đa phương thức: đường sắt – đường bộ – đường biển.

DỊCH VỤ
VẬN CHUYỂN ĐƯỜNG BIỂN

DỊCH VỤ
VẬN CHUYỂN ĐƯỜNG SẮT
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Chủ xe có thể tham gia hệ thống vận hành của VIC Logistics thông 
qua ứng dụng VIC Chủ Xe với quy trình đăng ký nhanh gọn gồm 3 
bước:

Bước 1: Tải ứng dụng VIC Chủ Xe từ App Store (IOS) hoặc Google 
Play (Android).
Bước 2: Tạo tài khoản cá nhân, xác minh số điện thoại.
Bước 3: Nhập thông tin xe & tài xế, kèm theo giấy tờ liên quan (đăng 
kiểm, bảo hiểm, giấy phép lái xe…).

GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ - VIC CHỦ XE

VIC Chủ Xe là nền tảng giúp chủ xe và đối tác vận tải kết nối trực tiếp 
với hệ thống đơn hàng của VIC Logistics, tối ưu việc khai thác xe. Ứng 
dụng hỗ trợ tìm đơn nhanh, theo dõi lộ trình, giao tiếp miễn phí với điều 
hành và cập nhật lịch sử vận hành minh bạch. Không qua trung gian, 
không mất phí hoa hồng, đối tác được đảm bảo nguồn đơn ổn định và 
hỗ trợ 24/7, tạo nên hệ sinh thái vận tải minh bạch và bền vững.

CH PLAYAPP STORE
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Cộng tác viên có thể tham gia hệ thống vận hành của VIC Logistics 

thông qua ứng dụng VIC CTV. Đây là công cụ miễn phí, thao tác đơn 

giản, giúp CTV dễ dàng tạo đơn, quản lý khách hàng, theo dõi tiến độ và 

KPIs nhanh chóng.

Bước 1: Tải ứng dụng VIC CTV từ App Store (IOS) hoặc Google Play 

(Android).

Bước 2: Đăng nhập bằng số điện thoại đã đăng ký.

Bước 3: Quản lý công việc trên app: tạo đơn hàng, thêm & phân loại 

khách hàng, theo dõi tiến độ, chat trực tiếp với nhân viên VIC.

GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ 
VIC CỘNG TÁC VIÊN

VIC CTV là ứng dụng dành cho cộng tác viên trong hệ thống VIC Logistics, 

giúp kết nối nguồn hàng, tạo đơn, theo dõi đơn hàng.

Giao diện thân thiện, thao tác đơn giản, cho phép làm việc linh hoạt và trao 

đổi trực tiếp với bộ phận hỗ trợ ngay trên app.

Miễn phí sử dụng, dễ thao tác và luôn cập nhật – VIC CTV là công cụ giúp 

bạn tăng thu nhập và chủ động công việc mỗi ngày.

CH PLAYAPP STORE

15 16



Tốc độ là yếu tố sống còn trong logistics. VIC cam kết phản 
hồi, xử lý và vận hành đơn hàng nhanh chóng:
   Thời gian phản hồi ≤ 15 phút với đơn hàng mới
   Theo dõi xe & báo cáo tiến trình thời gian thực
    Hệ thống quản lý vận tải tự động (TMS)
Không chỉ giao hàng nhanh, VIC còn chủ động tối ưu tuyến 
đường, phân bổ tài xế, ứng dụng công nghệ để đảm bảo tiến 
độ toàn tuyến.

NGUYÊN TẮC VẬN HÀNH 
CỐT LÕI CỦA VIC LOGISTICS

KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU
CỦA VIC LOGISTICS

...

NHANH CHÓNG

Mỗi đơn hàng đều được VIC kiểm soát chặt chẽ từ khâu nhận 
lệnh đến khi hoàn tất giao hàng. Việc kiểm tra, niêm phong 
hàng hóa, quản lý qua hệ thống định vị GPS và quy trình vận 
hành rõ ràng giúp hạn chế sai sót, giảm thiểu rủi ro và đảm 
bảo tính minh bạch trong từng chuyến đi.
Chúng tôi coi độ chính xác là yếu tố cốt lõi để xây dựng sự tin 
cậy lâu dài với khách hàng.

CHÍNH XÁC

VIC LOGISTICS tự hào là đối tác chiến lược của nhiều thương hiệu lớn và uy 
tín như Vinafco, Evergreen, Viettel Logistics, Gemadept, Hoa Sen, Vosal, 
Camel Beer, Crown, HTL, BEE Logistics, Viettel Logistics, Viettel Post, Pepsi-
co và nhiều tên tuổi khác.
Được các doanh nghiệp lớn tin tưởng là minh chứng cho chất lượng và uy tín 
của chúng tôi.

VIC Logistics hướng đến tiêu chuẩn phục vụ toàn diện, không 
chỉ nhanh và chính xác mà còn chu đáo và nhất quán. Từ đội 
ngũ tài xế chuyên nghiệp, hệ thống chăm sóc khách hàng 
thân thiện đến khả năng hỗ trợ linh hoạt theo nhu cầu thực tế, 
chúng tôi luôn nỗ lực để mang lại trải nghiệm vận chuyển trọn 
vẹn và đáng tin cậy cho từng đối tác & khách hàng.

HOÀN HẢO

VINAFCO

VOSAL

VIETTEL LOGISTICS PEPSICO VIETTEL POST

CAMEL BEER CROWN HTL

BEELOGISTICS

EVERGREEN GEMADEPT HOA SEN
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Với vốn điều lệ 12 tỷ đồng, VIC Logistics sở hữu nền tảng tài 
chính ổn định, đáp ứng năng lực đầu tư vào hệ thống công nghệ 
quản lý hiện đại. Từ năm 2021 đến nay, công ty duy trì tốc độ 
tăng trưởng tích cực, thể hiện khả năng vận hành hiệu quả và mở 
rộng quy mô đáp ứng các hợp đồng vận chuyển lớn trên toàn 
quốc.

NĂNG LỰC TÀI CHÍNH
VIC Logistics định hướng phát triển bền vững thông qua việc tăng 
cường năng lực tài chính, nâng cấp hệ thống vận hành, đa dạng hóa 
dịch vụ và mở rộng phạm vi hoạt động. Với chiến lược đầu tư vào 
công nghệ và nhân sự, VIC cam kết đáp ứng hiệu quả nhu cầu vận 
chuyển ngày càng cao của thị trường trong nước.

2021: ĐẠT MỨC TĂNG TRƯỞNG 25%
2022: TĂNG TRƯỞNG 35% SO VỚI NĂM 2021
2023: TĂNG TRƯỞNG 50% SO VỚI NĂM 2022
2024: TĂNG TRƯỞNG 60% SO VỚI NĂM 2023

2021

2022

2023

2024
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CÔNG TY CỔ PHẦN LEGEND – HỆ SINH THÁI VIC LOGISTICS 
Trân trọng cảm ơn Quý khách hàng và Quý đối tác đã đồng hành cùng 
chúng tôi trên hành trình phát triển.
Chúng tôi cam kết tiếp tục mang đến các giải pháp logistics tối ưu, lấy 
hiệu quả vận hành và sự hài lòng của khách hàng làm trọng tâm.
VIC Logistics luôn sẵn sàng hợp tác để cùng kiến tạo giá trị bền vững 
và thành công dài hạn.

Trân trọng.
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